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   الملخص  :

والتوتر   الضغط  أوقات  ت�ك توك في  استخدام منصة  بین  العلاقة  الكشف عن طب�عة  إلى  ال�حث  هدف 

والإش�اعات النفس�ة والاجتماع�ة المدر�ة لدى طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة، والتعرف 

ة بهذا الاستخدام، فضلاً  إلى أنماط استخدام المنصة ودوافع استخدامها، وق�اس مستوى الإش�اعات المرت�ط 

الاستخدامات   نظر�ة  إلى  ال�حث  واستند  الد�موغراف�ة.  للمتغیرات  ت�عًا  الإحصائ�ة  الفروق  فحص  عن 

والإش�اعات بوصفها الإطار النظري الرئ�س، مدعومة بنظر�ة التك�ف مع الضغوط بوصفها إطارًا تفسیرً�ا  

المواقف   المنصة خلال  إلى  الطل�ة  لفهم لجوء  افتراض أن هذا الاستخدام �مثل  مساندًا  الضاغطة، دون 

الطا�ع   ذا  المسحي  الوصفي  المنهج  ال�حث  واعتمد  فعالة.  نفسي  تك�ف  استرات�ج�ة  أو  علاج�ة  وسیلة 

الارت�اطي، واستخدم الاست�انة الإلكترون�ة أداةً رئ�سة لجمع الب�انات �عد التحقق من صدقها وث�اتها �استخدام  

) طالً�ا وطال�ة من طل�ة الجامعات الحكوم�ة والخاصة  401. وتكونت عینة ال�حث من (Jamoviبرنامج  

في دولة الإمارات العر��ة المتحدة، جرى اخت�ارهم �استخدام العینة الحتم�ةغیر الاحتمال�ة. وأظهرت النتائج  

ارتفاع مستوى استخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر لدى أفراد العینة، وارتفاع مستوى  

م والإش�اعات النفس�ة والاجتماع�ة المدر�ة، ولا س�ما ما یتعلق بتحسین الحالة المزاج�ة،  دوافع الاستخدا

والشعور المؤقت �الراحة، وتعز�ز التواصل الاجتماعي، والاستفادة من تجارب الآخر�ن. �ما أظهرت نتائج 

ى استخدام منصة  اخت�ار معامل ارت�اط بیرسون عدم وجود علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین مستو 

)، و�لغ  r = 0.084ت�ك توك ومستوى الإش�اعات النفس�ة والاجتماع�ة المدر�ة، إذ بلغ معامل الارت�اط (

). وفي المقابل، أظهرت النتائج وجود علاقة ارت�اط�ة موج�ة قو�ة  p = 0.093مستوى الدلالة الإحصائ�ة ( 

ذات دلالة إحصائ�ة بین دوافع استخدام منصة ت�ك توك ومستوى الإش�اعات النفس�ة والاجتماع�ة المدر�ة،  

). وتشیر هذه النتائج إلى أن p < 0.001)، عند مستوى دلالة (r = 0.703إذ بلغ معامل الارت�اط (

طب�عة دوافع الاستخدام ترت�ط �الإش�اعات المدر�ة بدرجة أكبر من ارت�اطها �كثافة استخدام المنصة وحدها.   



وفي ضوء النتائج، أوصى ال�حث بتعز�ز الوعي �الاستخدام المتوازن والمسؤول لمنصة ت�ك توك، وتطو�ر  

برامج جامع�ة تدعم الصحة النفس�ة الرقم�ة وتنمي استرات�ج�ات التك�ف الفعالة مع الضغوط، مع التأكید  

اد العینة، ولا ُ�عد بدیلاً عن الدعم  على أن استخدام المنصة قد یوفر شعورًا مؤقتًا �الراحة وفقًا لتصورات أفر 

 النفسي المتخصص أو أسالیب التك�ف الفعالة. 

 الكلمات المفتاح�ة :  

الاستخدامات   نظر�ة  الجامعات،  طل�ة  النفسي،  الضغط  والاجتماع�ة،  النفس�ة  الإش�اعات  توك،  ت�ك 

 والإش�اعات، الإعلام الرقمي.

Abstract  : 

This research aimed to examine the relationship between TikTok use during periods of stress 

and perceived psychological gratifications among university students in the United Arab 

Emirates. It also sought to identify patterns of TikTok use, explore the motives underlying its 

use, assess the level of perceived psychological gratifications associated with such use, and 

examine differences according to selected demographic variables. The research was primarily 

grounded in Uses and Gratifications Theory to explain users’ motives and the gratifications 

they seek, while Stress and Coping Theory was employed as a supporting theoretical 

framework to interpret students’ use of the platform during stressful situations. A descriptive 

correlational survey design was adopted. Data were collected through an online questionnaire 

after establishing its validity and reliability. The sample consisted of 401 university students 

enrolled in public and private universities in the United Arab Emirates who were TikTok users 

and were selected using purposive sampling. The findings indicated high levels of TikTok use 

during periods of stress, along with high levels of usage motives and perceived psychological 

gratifications, particularly mood enhancement, temporary perceived relief, social interaction, 

and benefiting from others’ experiences. The findings further revealed no statistically 

significant relationship between the level of TikTok use and perceived psychological 

gratifications (r = 0.084, p = 0.093). In contrast, a strong positive statistically significant 

relationship was found between usage motives and perceived psychological gratifications (r = 

0.703, p < 0.001). In addition, statistically significant differences were found in some 



demographic variables according to the statistical analyses conducted in this research. Based 

on these findings, the research recommends promoting balanced and responsible TikTok use, 

developing university-based digital mental health awareness programs, and strengthening 

healthy coping strategies while emphasizing that social media platforms should not be 

considered a substitute for professional psychological support when needed. 

 Keywords : 

TikTok, Perceived Psychological Gratifications, Psychological Stress, University Students, 

Uses and Gratifications Theory, Digital Media. 

 

 

 

 

 

 اولا: الاطار المنهجي

 المقدمة : 

 

 مشكلة ال�حث :

 أسئلة ال�حث :   

 �سعى ال�حث الحالي إلى الإجا�ة عن السؤال الرئ�س الآتي: 

ما الإش�اعات النفس�ة المتحققة من استخدام منصة ت�ك توك في أوقات الضغط والتوتر لدى   •

 طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة؟



 وتنبثق عنه الأسئلة الفرع�ة الآت�ة: 

 ما أنماط استخدام طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة لمنصة ت�ك توك؟   •

 ما دوافع استخدام طل�ة الجامعات لمنصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر؟   •

النفس�ة المتحققة من استخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط   • ما مستوى الإش�اعات 

 والتوتر؟  

هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین مستوى استخدام منصة ت�ك توك والإش�اعات النفس�ة   •

 المتحققة لدى طل�ة الجامعات؟  

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في الإش�اعات النفس�ة المتحققة من استخدام منصة ت�ك   •

 توك تعزى إلى المتغیرات الد�موغراف�ة؟ 

 أهداف ال�حث: 

 سعى ال�حث إلى تحقیق الأهداف الآت�ة: 

 التعرف إلى أنماط استخدام طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة لمنصة ت�ك توك.  •

 الكشف عن دوافع استخدام طل�ة الجامعات لمنصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر.   •

 ق�اس مستوى الإش�اعات النفس�ة المتحققة من استخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر.   •

 تحلیل العلاقة بین مستوى استخدام منصة ت�ك توك والإش�اعات النفس�ة المتحققة لدى طل�ة الجامعات.   •

للمتغیرات   • وفقًا  توك  ت�ك  منصة  استخدام  من  المتحققة  النفس�ة  الإش�اعات  في  الفروق  فحص 

 الد�موغراف�ة. 



 

 فرض�ات ال�حث : 

في ضوء مشكلة ال�حث، وأهدافه، وتساؤلاته، وسع�ه إلى الكشف عن العلاقة بین استخدام منصة ت�ك توك  

والإش�اعات النفس�ة لدى طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة خلال أوقات الضغط والتوتر،  

 :ص�غت فرض�ات ال�حث على النحو الآتي

 الفرض�ة الرئ�سة :

) بین مستوى استخدام  α ≤ 0.05توجد علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى الدلالة ( .١

منصة ت�ك توك ومستوى الإش�اعات النفس�ة لدى طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة 

 خلال أوقات الضغط والتوتر. 

 الفرض�ات الفرع�ة :

) بین دوافع استخدام α ≤ 0.05توجد علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى الدلالة ( .١

منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر ومستوى الإش�اعات النفس�ة لدى طل�ة الجامعات في 

 دولة الإمارات العر��ة المتحدة. 

) في مستوى الإش�اعات النفس�ة  α ≤ 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى الدلالة ( .٢

 لدى طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة تعزى إلى متغیري الجنس والعمر. 



) في مستوى الإش�اعات النفس�ة  α ≤ 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى الدلالة ( .٣

لدى طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة تعزى إلى نوع الجامعة (حكوم�ة/خاصة)  

 والمستوى الدراسي. 

 أهم�ة ال�حث : 

 :الأهم�ة العلم�ة

تكمن الأهم�ة العلم�ة لل�حث في إثراء الأدب�ات المتعلقة �الإعلام الرقمي ومنصات التواصل الاجتماعي،  

من خلال دراسة العلاقة بین استخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر والإش�اعات النفس�ة  

سد جانب من الفجوة  لدى طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة. �ما �سهم ال�حث في

ال�حث�ة، ولا س�ما في الدراسات العر��ة والإمارات�ة، و�دعم ال�حوث المستقبل�ة في مجالات نظر�ة  

 .الاستخدامات والإش�اعات، وسلوك مستخدمي المنصات الرقم�ة، والصحة النفس�ة الرقم�ة 

 :الأهم�ة العمل�ة

تتمثل الأهم�ة العمل�ة في إمكان�ة الاستفادة من نتائج ال�حث في تطو�ر برامج وم�ادرات توعو�ة تعزز 

الاستخدام الواعي والمتوازن لمنصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر. �ما �مكن أن تفید الجامعات،  

تدعم الوعي �الصحة النفس�ة   والمرشدین الأكاد�میین، والأخصائیین النفسیین، في تصم�م برامج وم�ادرات

وتعزز تبني استرات�ج�ات تك�ف صح�ة لدى الطل�ة، إضافةً إلى الاستفادة من النتائج في توج�ه صناع  

 .المحتوى نحو إنتاج محتوى رقمي یراعي الاحت�اجات النفس�ة والاجتماع�ة للمستخدمین

 :الأهم�ة المجتمع�ة

تن�ع الأهم�ة المجتمع�ة من تناول ال�حث قض�ة معاصرة ترت�ط �الاستخدام المتزاید لمنصة ت�ك توك بین 

الش�اب الجامعي، �ما �سهم في تعز�ز الوعي �الاستخدام المسؤول والمتوازن للمنصة، ودعم جهود 



المؤسسات التعل�م�ة والجهات الحكوم�ة في تطو�ر م�ادرات تعزز الثقافة الرقم�ة والصحة النفس�ة وجودة  

 .الح�اة، �ما ینسجم مع توجهات دولة الإمارات العر��ة المتحدة نحو بناء مجتمع رقمي واعٍ ومستدام

 الدراسات السا�قة : 

 ال�احث والسنة
 

 هدف الدراسة 
 

المنهج 
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صح�فة 
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الجوانب 
النفس�ة 

لاستخدام 
 ت�ك توك. 

 

ر�زت على 
الرفاه�ة  

النفس�ة، بینما 
یر�ز ال�حث 
الحالي على  
الإش�اعات 

خلال الضغط  
 والتوتر. 

 

بناء الإطار  
النظري،  
وتحدید 

المتغیرات، 
وتفسیر  
 النتائج.

 

النجار وفتح 
ال�اب 

)2025 ( 
 

التعرف إلى 
دور مؤثري  
ت�ك توك في 
تعز�ز الصحة 

 النفس�ة.
 

المنهج  
 الوصفي. 

 

للمؤثر�ن دور  
إ�جابي في 
تعز�ز الوعي  

�الصحة 
 النفس�ة.

 

استب�ان 
إلكتروني على  

) طالب  400(
وطال�ة، مع  
تحلیل محتوى 

فیدیوهات 
 المؤثر�ن.

تناول 
الجوانب 
النفس�ة 
المرت�طة 
 بت�ك توك.

 

ر�زت على 
المؤثر�ن،  
بینما یر�ز 

ال�حث الحالي 
على 

 المستخدمین. 
 

تفسیر أثر  
المحتوى 

الرقمي في 
الصحة 
 النفس�ة.

 



 

هر�دي 

)2022 ( 
 

التعرف إلى 
أثر الاستخدام 
المفرط لت�ك  

 توك. 
 

المنهج  
 الوصفي. 

 
 

وجود علاقة  
بین الاستخدام 

المفرط  
والإدمان  
 الرقمي.

 

است�انة على 
عینة عمد�ة 

)  400من (
طالب وطال�ة 

 جامعیین. 
 

تناول �ثافة 
استخدام 
 ت�ك توك. 

 

ر�زت على 
الإدمان 

الرقمي، بینما 
یر�ز ال�حث 
الحالي على  
الإش�اعات 

 النفس�ة.
 

تفسیر آثار  
كثافة 

 الاستخدام.
 

عبدالحل�م  

)2024 ( 
 

التعرف إلى 
التأثیرات  
النفس�ة 

لاستخدام ت�ك 
توك لدى 
 المراهقین. 

 

المنهج  
 المیداني.

 

وجود تأثیرات  
نفس�ة مرت�طة 

�استخدام 
 المنصة.

 

صح�فة 
استقصاء 

إلكترون�ة على  
عینة قصد�ة 

)  200من (
مراهق  
 ومراهقة. 

 

تناول 
التأثیرات  
النفس�ة 
 للمنصة.

 

استهدفت 
المراهقین،  
بینما یر�ز 

ال�حث الحالي 
على طل�ة  
 الجامعات. 

 

تفسیر الآثار  
النفس�ة 

لاستخدام 
 المنصة.

 
 

Boeker & 
Urman 
(2022) 

 

دراسة أثر 
خوارزم�ات  
ت�ك توك في 

تجر�ة  
 المستخدم. 

 

المنهج  
 التحلیلي.

 

أسهمت  
الخوارزم�ات  
في ز�ادة  

التفاعل و�طالة  
 مدة الاستخدام.

 

منهج التدقیق  
الخوارزمي  
�استخدام 
حسا�ات 
افتراض�ة، 

وتحلیل ب�انات  
أكثر من  

) ألف  30(
منشور، دون  
 عینة �شر�ة.

 

تفسیر  
استمرار  
استخدام 
 المنصة.

 

ر�زت على 
الجوانب 

التقن�ة دون 
الإش�اعات 

 النفس�ة.
 

تفسیر دوافع  
الاستخدام 
واستمرار  
التعرض 
 للمحتوى.

 

Klug et 
al. 

(2021) 
 

التعرف إلى 
تصورات 

المستخدمین  
حول 

خوارزم�ة ت�ك  
 توك. 
 
 

المنهج  
 المختلط. 

 
 

عزز  
تخص�ص 

المحتوى تفاعل 
المستخدمین  
 مع المنصة. 

 

مقابلات مع  
)28  (

مستخدمًا،  
وتحلیل 

)300,617  (
فیدیو من  
المحتوى 
 الرائج.

تفسیر  
استمرار  
استخدام 
 ت�ك توك. 

 

لم تتناول 
الإش�اعات 

النفس�ة �صورة 
 م�اشرة.

 

تفسیر دوافع  
الاستخدام 
واستمرار  
 التفاعل. 

 



Bhandari 
& Bimo 
(2022) 

 

دراسة دور  
ت�ك توك في 
بناء الهو�ة  

 الرقم�ة.
 

المنهج  
 النوعي. 

 

أسهمت  
المنصة في 
التعبیر عن  
الذات و�ناء  
 الهو�ة الرقم�ة.

 

تحلیل 
استكشافي  
للتطبیق  

ومقابلات ش�ه  
منظمة مع  

)14  (
 مستخدمًا. 

 

تناول 
التعبیر عن  

الذات 
بوصفه أحد 

أ�عاد 
الإش�اعات 

 النفس�ة.
 

ر�زت على 
الهو�ة الرقم�ة 

أكثر من  
الضغوط  
 النفس�ة.

 

تفسیر أحد  
أ�عاد 

الإش�اعات 
 النفس�ة.

 

Montag 
et al. 

(2021) 
 

دراسة 
الجوانب 
النفس�ة 

لاستخدام ت�ك 
 توك. 
 

مراجعة 
 علم�ة. 

 
 

تؤثر خصائص  
المنصة في 
الاستخدام 
المفرط  

والإش�اعات  
 النفس�ة.

 

مراجعة سرد�ة 
للدراسات 

السا�قة، دون  
عینة أو أداة 

 میدان�ة.
 

تفسیر  
دوافع  

استخدام 
 المنصة.

 

لم تر�ز على  
البیئة  

الجامع�ة أو  
 الإمارات�ة.

 

تدع�م الإطار  
النظري  
وتفسیر  
 النتائج.

 

Wolfers 
& Utz 
(2022) 

 

دراسة العلاقة 
بین وسائل 
التواصل 

الاجتماعي 
والضغط  
 النفسي.

 

مراجعة 
 علم�ة. 

 

تُستخدم وسائل 
التواصل وسیلةً 
للتك�ف مع  
الضغوط  
 النفس�ة.

 

مراجعة 
الأدب�ات، دون 
عینة أو أداة 

 میدان�ة.
 

تناول 
العلاقة بین 
الضغط  
النفسي 

واستخدام 
المنصات 
 الرقم�ة.

 

لم تر�ز على  
ت�ك توك 
�صورة 
 م�اشرة.

 

تفسیر  
العلاقة بین 
الضغوط  
النفس�ة 

والإش�اعات  
 المتحققة. 

 

Michikya
n et al. 
(2023) 

 

دراسة 
استخدام 
وسائل 
التواصل 

الاجتماعي 
للتك�ف مع  
 الضغوط. 

 

المنهج  
 الكمي. 

 

�ستخدم 
الش�اب 

المنصات 
لتحسین حالتهم  

 النفس�ة.
 

است�انة على 
عینة من  
الش�اب 

مستخدمي  
وسائل 
التواصل 
 الاجتماعي. 

 

تناول 
الضغوط  
 النفس�ة.

 

لم تر�ز على  
ت�ك توك 
 تحدیدًا.

 

تفسیر النتائج  
المتعلقة 
�الضغط  
والتك�ف 
 النفسي.

 

Martinez 
et al. 

(2024) 
 

دراسة 
استخدام 
وسائل 
التواصل 

الاجتماعي 
للتك�ف مع  
 الضغوط. 

المنهج  
 الكمي. 

 

�ستخدم 
الش�اب 

المنصات 
الرقم�ة لتحسین 
 حالتهم النفس�ة.

 

است�انة 
إلكترون�ة على  

) طالً�ا  468(
وطال�ة  
 جامعیین. 

 

تناول 
الضغوط  

النفس�ة لدى 
طل�ة 

 الجامعات. 
 

لم تر�ز على  
الإش�اعات 

النفس�ة خلال 
أوقات الضغط  

 والتوتر. 
 

تفسیر النتائج  
المتعلقة 

�التك�ف مع  
 الضغوط. 

 



 

Jung et 
al. 

(2025) 
 

دراسة العلاقة 
بین دوافع  

استخدام ت�ك 
توك 

والاستخدام 
 الإشكالي. 

 

المنهج  
 الكمي. 

 

وجود علاقة  
بین دوافع  
الاستخدام 

و�ثافة استخدام 
 المنصة.

 

است�انة 
إلكترون�ة على  

)500  (
مستخدم لت�ك 

 توك. 
 

تناول دوافع  
استخدام 
 ت�ك توك. 

 

ر�زت على 
الاستخدام 

الإشكالي أكثر  
من  

الإش�اعات 
 النفس�ة.

 

تحلیل دوافع  
الاستخدام 
ومناقشة  
 النتائج.

 

Ramsden 
& Talbot 
(2025) 

 

دراسة دور  
ت�ك توك في 
صحة الطل�ة 

 ورفاههم. 
 

مراجعة 
 منهج�ة.

 

تختلف آثار  
استخدام 
المنصة 
�اختلاف  
طب�عة 

الاستخدام 
 وأهدافه. 

 

مراجعة 
منهج�ة 
للدراسات 

المنشورة، دون  
 عینة میدان�ة. 

 

تناول 
الصحة 

النفس�ة لدى 
 الطل�ة.

 

ر�زت على 
الرفاه النفسي 

أكثر من  
الإش�اعات 

 النفس�ة.
 

مناقشة 
النتائج في 

ضوء 
الأدب�ات  
 الحدیثة.

 

Xie et al. 
(2023) 

 

دراسة أثر 
إدمان  

الفیدیوهات 
القصیرة على 

التسو�ف 
 الأكاد�مي.

 

المنهج  
 الكمي. 

 

وجود علاقة  
بین الاستخدام 

المكثف  
والتسو�ف  
 الأكاد�مي.

 

است�انة 
ومقای�س مقننة  

على عینة 
عشوائ�ة من  

)1,047  (
طالً�ا وطال�ة 

من س�ع  
جامعات  
 صین�ة.

 

تناول �ثافة 
استخدام 
 المنصة.

 

ر�زت على 
الأداء  

الأكاد�مي 
أكثر من  

الإش�اعات 
 النفس�ة.

 

تفسیر النتائج  
المتعلقة 
�كثافة 

الاستخدام 
 وآثارها. 

 

 استندت ال�احثة الى مجموعة من الدراسات الحدیثة و تقس�مها الى محاور : 

استند ال�حث إلى مراجعة وتحلیل مجموعة من الدراسات العر��ة والأجنب�ة الحدیثة ذات الصلة �الإش�اعات  

النفس�ة المتحققة من استخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر. وهدفت هذه المراجعة إلى  

التي توصلت إلیها الدراسات  التعرف إلى أبرز الاتجاهات ال�حث�ة التي تناولت الموضوع، وتحلیل النتائج  

اختلاف   في ضوء  نتائجها  في  الت�این  أس�اب  وتفسیر  بینها،  والاختلاف  الاتفاق  أوجه  ومقارنة  السا�قة، 

البیئات ال�حث�ة والفئات المستهدفة والمناهج والأدوات المستخدمة. �ما استفاد ال�حث من هذه الدراسات في  



الفجوة   الكشف عن  إلى  ال�حث، وصولاً  أداة  وأ�عاد  المتغیرات  والمنهجي، وتحدید  النظري  الإطار�ن  بناء 

في   تنوعًا واضحًا  السا�قة  الدراسات  مراجعة  وأظهرت  معالجتها.  إلى  الحالي  ال�حث  �سعى  التي  ال�حث�ة 

جر�ت فیها؛ إذ ر�ز �عضها على دوافع المتغیرات التي تناولتها، والفئات المستهدفة، والبیئات الثقاف�ة التي أُ 

استخدام منصة ت�ك توك والإش�اعات النفس�ة والاجتماع�ة المتحققة منها، بینما اهتم �عضها الآخر بدور  

المفرط.   الناتجة عن الاستخدام  النفس�ة والسلو��ة  �الآثار  النفس�ة، أو  التعامل مع الضغوط  المنصة في 

مام العلمي �المنصة، إلا أنه �كشف في الوقت نفسه عن تناول متغیرات  و�شیر هذا التنوع إلى اتساع الاهت

الظاهرة �صورة متفرقة، دون دمج مستوى الاستخدام والضغط والتوتر والإش�اعات النفس�ة في إطار �حثي  

متكامل، ولا س�ما لدى طل�ة الجامعات في البیئة الإمارات�ة. ولتنظ�م عرض الدراسات وتحلیلها، صُنفت في  

 ثة محاور رئ�سة على النحو الآتي: ثلا

 الدراسات المتعلقة �الإش�اعات النفس�ة ودوافع استخدام منصة ت�ك توك

اتجهت الدراسات السا�قة في بدا�اتها إلى تفسیر دوافع استخدام منصة ت�ك توك، وانطلقت من افتراض أن  

واجتماع�ة   نفس�ة  احت�اجات  إش�اع  إلى  �سعى  و�نما  المنصة �صورة عشوائ�ة،  مع  یتعامل  لا  المستخدم 

الفراغ، وتحسین الحالة    متنوعة. وفي هذا الإطار، اتفقت الدراسات العر��ة على أن الترف�ه، وقضاء وقت 

المزاج�ة، والتفاعل الاجتماعي، والتعبیر عن الذات، ومتا�عة المحتوى المتوافق مع اهتمامات المستخدمین، 

). ومع  2023؛ إبراه�م،  2022تُعد من أبرز الدوافع التي تشجع الش�اب على استخدام المنصة (علي،  

تطور الاهتمام ال�حثي، لم تعد الدراسات تقتصر على تحدید دوافع الاستخدام، بل اتجهت إلى تفسیر دور 

الخصائص التقن�ة للمنصة في تشكیل تجر�ة المستخدم؛ إذ أوضحت الدراسات الأجنب�ة أن خوارزم�ات ت�ك  

مي تسهم في ز�ادة التفاعل، توك القائمة على تخص�ص المحتوى وفق اهتمامات المستخدم وسلو�ه الرق

 Klug؛  Boeker & Urman, 2022و�طالة مدة الاستخدام، وتعز�ز الشعور �الرضا والإش�اع النفسي (

et al., 2021  ؛Bhandari & Bimo, 2022    التوجه، توسعت دراسات أحدث في ).واستكمالاً لهذا 



الروتین   الهروب من  إلى  تمتد  الترف�ه، و�نما  تقتصر على  أنها لا  إلى  تفسیر دوافع الاستخدام، فأشارت 

الیومي، و�ناء العلاقات الاجتماع�ة، والتعبیر عن الهو�ة الشخص�ة، والحصول على محتوى سر�ع ومتجدد  

؛ Martinez et al., 2024؛  Montag et al., 2021یتوافق مع احت�اجات المستخدمین واهتماماتهم (

Jung et al., 2025    و�كشف التحلیل المقارن لهذه الدراسات عن اتفاق واضح على أن الإش�اعات.(

النفس�ة والاجتماع�ة تمثل محورًا رئ�سًا في تفسیر استخدام منصة ت�ك توك، إلا أنها اختلفت في تفسیر 

خدم العوامل المؤثرة في تحقیق تلك الإش�اعات؛ إذ ر�زت الدراسات العر��ة �صورة أكبر على حاجات المست

و�ش�اعاته، بینما أولت الدراسات الأجنب�ة اهتمامًا أوسع بدور الخوارزم�ات والخصائص التقن�ة للمنصة في  

تشكیل تجر�ة الاستخدام واستمراره. و�بدو أن هذا الاختلاف �عكس ت�این البیئات ال�حث�ة والأطر الثقاف�ة  

ى الرغم من الق�مة العلم�ة لهذه الدراسات  والمناهج المستخدمة أكثر مما �عكس تعارضًا في النتائج. وعل

تناولت هذه  فإنها  النفس�ة والاجتماع�ة،  المنصة وأ�عاد الإش�اعات  و�سهامها في توض�ح دوافع استخدام 

الإش�اعات �صورة عامة، ولم ت�حث �صورة م�اشرة العلاقة بین استخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات  

دى طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة، الأمر الذي  الضغط والتوتر والإش�اعات النفس�ة ل

 . �مثل فجوة �حث�ة �سعى ال�حث الحالي إلى معالجتها 

 الدراسات المتعلقة �استخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر

اتجه الاهتمام ال�حثي �عد ذلك إلى دراسة استخدام منصة ت�ك توك ووسائل التواصل الاجتماعي خلال  

التعامل مع الضغوط   المنصات في  تؤد�ه هذه  قد  الذي  الدور  لفهم  أوقات الضغط والتوتر، في محاولة 

إلى منصة ت�ك توك  النفس�ة والأكاد�م�ة. وقد أشارت الدراسات العر��ة إلى أن �عض المستخدمین یلجؤون  

وتحقیق شعور   الیوم�ة،  الضغوط  المؤقت عن  والابتعاد  المزاج�ة،  الحالة  وتحسین  التوتر،  من  للتخف�ف 

(إبراه�م،   النفس�ة  �الراحة  ال�اب،  2023مؤقت  وفتح  النجار  الدراسات  2025؛  اتجهت  المقابل،  وفي   .(

الأجنب�ة إلى تقد�م تفسیر أكثر شمولاً لهذه العلاقة، إذ أوضحت أن دور وسائل التواصل الاجتماعي في  



ونوع�ة   الاستخدام،  بدوافع  یتأثر  و�نما  ذاته،  حد  في  المنصة  �استخدام  یرت�ط  لا  الضغوط  مع  التعامل 

 ؛Wolfers & Utz, 2022) المحتوى، وطب�عة التفاعل، والخصائص الشخص�ة والاجتماع�ة للمستخدمین

Michikyan et al., 2023 ). استخدام أن  على  اتفاقها  عن  الدراسات  لهذه  المقارن  التحلیل  و�كشف 

المنصات الرقم�ة قد یرت�ط بتخف�ف مؤقت للضغوط وتحسین الحالة المزاج�ة، إلا أنها اختلفت في تقدیر  

مدى استمرار هذا الأثر وفاعلیته؛ فبینما ر�زت �عض الدراسات على النتائج النفس�ة الإ�جاب�ة قصیرة المدى،  

ثل الشعور �الراحة وتحسن المزاج، أشارت دراسات أخرى إلى أن هذه الآثار قد تكون محدودة أو مؤقتة،  م

وأن الاعتماد المستمر على المنصات بوصفها وسیلة للهروب من المشكلات لا �عني �الضرورة تحقیق  

ك�ف الذي استندت تك�ف نفسي فعّال على المدى الطو�ل. و�مكن تفسیر هذا الت�این �اختلاف مفهوم الت

إل�ه الدراسات، فضلاً عن اختلاف البیئات ال�حث�ة، والمنصات محل الدراسة، والفئات العمر�ة المستهدفة،  

وأدوات ق�اس الضغط والإش�اع النفسي. وعلى الرغم من أن هذه الدراسات قدمت أساسًا علمً�ا مهمًا لفهم  

فس�ة، فإن معظمها تناول وسائل التواصل الاجتماعي  العلاقة بین استخدام المنصات الرقم�ة والجوانب الن

�صورة عامة، ولم یر�ز �صورة مستقلة على منصة ت�ك توك، �ما لم �ختبر �صورة م�اشرة العلاقة الإحصائ�ة  

بین مستوى استخدام المنصة والإش�اعات النفس�ة لدى طل�ة الجامعات خلال أوقات الضغط والتوتر، ولا  

  .ا ات�ة، وهو ما �مثل فجوة �حث�ة �سعى ال�حث الحالي إلى معالجتهس�ما في البیئة الإمار 

 الدراسات المتعلقة �الاستخدام المفرط لمنصة ت�ك توك وآثاره النفس�ة والسلو��ة 

المفرط   �الاستخدام  المرت�طة  والسلو��ة  النفس�ة  الآثار  على  التر�یز  إلى  اللاحقة  الدراسات  اهتمام  انتقل 

لمنصة ت�ك توك، في ظل تزاید المخاوف من تأثیر خصائصها التقن�ة في سلوك المستخدمین. وقد أوضحت  

محتوى، وخوارزم�ات التوص�ة  الدراسات أن خصائص المنصة، مثل التمر�ر اللانهائي، والتحدیث المستمر لل

الشخص�ة، تشجع المستخدمین على الاستمرار في المشاهدة لفترات أطول، مما یز�د احتمالات الاستخدام 

وانطلاقًا من ذلك،  .( Sharpe & Spooner, 2025 ؛Montag et al., 2021) المكثف أو الإشكالي



�حثت دراسات أخرى الآثار المترت�ة على هذا الاستخدام، فأشارت إلى وجود ارت�اط بین الاستخدام المكثف 

والانشغال   التر�یز،  الأكاد�مي، وضعف  والتسو�ف  والتوتر،  القلق  وارتفاع مستو�ات  القصیرة  للفیدیوهات 

وفي المقابل، أوضحت دراسات  .( Mao & Liao, 2025 ؛Xie et al., 2023 ؛2022هر�دي،  ) الرقمي

أحدث أن هذه الآثار لا ترت�ط �عدد ساعات الاستخدام فقط، و�نما تتأثر أ�ضًا �طب�عة المحتوى، ومستوى 

 & Ramsden ؛2024عبدالحل�م،  ) الوعي الرقمي، وأهداف الاستخدام، وطب�عة التفاعل مع المنصة

Talbot, 2025؛ Arouch et al., 2025؛ Jain et al., 2025؛ Tang et al., 2026 ).  و�ظهر

من التحلیل المقارن أن الدراسات اتفقت على وجود آثار نفس�ة وسلو��ة قد ترت�ط �الاستخدام المفرط، إلا  

أنها اختلفت في تفسیر أس�اب هذه العلاقة؛ إذ أرجعت �عض الدراسات هذه الآثار إلى الخصائص التقن�ة  

مستخدمین، وطب�عة المحتوى، ومستوى  للمنصة، بینما ر�طتها دراسات أخرى بدوافع الاستخدام، وخصائص ال

التحكم الذاتي والوعي الرقمي. �ما یُلاحظ أن معظم هذه الدراسات اعتمدت على مناهج وصف�ة أو مقطع�ة،  

الأمر الذي لا �سمح �إث�ات العلاقة السبب�ة �صورة قاطعة، إذ قد �كون الاستخدام المفرط سبً�ا في ز�ادة 

فراد الذین �عانون أصلاً من هذه المشاعر إلى استخدام المنصة �صورة مكثفة.  القلق والتوتر، �ما قد یلجأ الأ

ورغم الق�مة العلم�ة لهذه الدراسات في توض�ح الآثار النفس�ة والسلو��ة للاستخدام المفرط، فإنها ر�زت  

قد تتحقق  بدرجة أكبر على الجوانب السلب�ة، ولم توازن �صورة �اف�ة بینها و�ین الإش�اعات النفس�ة التي  

من الاستخدام المعتدل أو الهادف، خاصة خلال أوقات الضغط والتوتر، �ما أن �عضها تناول تطب�قات  

الفیدیوهات القصیرة �صورة عامة دون التر�یز على منصة ت�ك توك أو على البیئة الجامع�ة الإمارات�ة،  

ستخدام والإش�اعات النفس�ة في هذا  وهو ما �عزز الحاجة إلى ال�حث الحالي لدراسة العلاقة بین مستوى الا 

  .الس�اق 

 



 ) 1جدول (

 

 التعقیب على الدراسات السا�قة:  

یتضح من تحلیل الدراسات السا�قة أن الاهتمام ال�حثي �منصة ت�ك توك تطور �صورة تدر�ج�ة؛ إذ بدأت  

الدراسات بتفسیر دوافع استخدام المنصة والإش�اعات النفس�ة والاجتماع�ة المرت�طة بها، ثم اتجهت إلى  

النفس�ة، قبل أن یتوسع الاهتمام لاحقً  التعامل مع الضغوط  النفس�ة  دراسة دورها في  ا نحو �حث الآثار 

(علي،   المفرط  �الاستخدام  المرت�طة  إبراه�م،  2022والسلو��ة  ؛ Montag et al., 2021؛  2023؛ 

Wolfers & Utz, 2022  وأظهرت الدراسات اتفاقًا واضحًا على أن المستخدمین یلجؤون إلى المنصة .(

لتحقیق مجموعة من الإش�اعات، من أبرزها الترف�ه، وتحسین الحالة المزاج�ة، وتعز�ز التفاعل الاجتماعي،  

تمرار  كما بینت أن الخصائص التقن�ة للمنصة، ولا س�ما خوارزم�ات التوص�ة، تسهم في ز�ادة التفاعل واس

 Jung؛  Martinez et al., 2024؛  Klug et al., 2021؛  Boeker & Urman, 2022الاستخدام (

et al., 2025   وفي المقابل، اختلفت الدراسات في تفسیر الآثار النفس�ة والسلو��ة المرت�طة �الاستخدام.(

المفرط؛ إذ أرجعت �عض الدراسات هذه الآثار إلى �ثافة الاستخدام، بینما ر�طتها دراسات أخرى �طب�عة  

؛ Xie et al., 2023؛  2022المحتوى، ودوافع الاستخدام، والخصائص الفرد�ة للمستخدمین (هر�دي،  

Ramsden & Talbot, 2025  ؛Jain et al., 2025    ،و�عكس هذا الت�این اختلاف البیئات ال�حث�ة.(

هذه  نتائج  �جعل  الذي  الأمر  المستخدمة،  الق�اس  وأدوات  المنهج�ة،  والتصم�مات  المستهدفة،  والفئات 

الظاهرة محل   تفسیر جانب من  منها في  أسهم �ل  متعارضة، حیث  أكثر من �ونها  متكاملة  الدراسات 

الدراسات، فإنها تناولت متغیرات ال�حث �صورة منفصلة، فر�زت على الدراسة. ورغم الق�مة العلم�ة لهذه  

دوافع الاستخدام، أو الإش�اعات النفس�ة، أو الآثار النفس�ة والسلو��ة، دون دمج هذه المتغیرات في إطار  



�حثي واحد، �ما أن معظمها لم �ختبر �صورة م�اشرة العلاقة بین استخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات  

البیئة الإمارات�ة. ومن هنا تن�ع   النفس�ة لدى طل�ة الجامعات، ولا س�ما في  الضغط والتوتر والإش�اعات 

لاقة بین استخدام منصة ت�ك  الفجوة ال�حث�ة التي �سعى ال�حث الحالي إلى معالجتها، من خلال دراسة الع

العر��ة   الإمارات  دولة  في  الجامعات  طل�ة  لدى  النفس�ة  والإش�اعات  والتوتر  الضغط  أوقات  توك خلال 

 المتحدة، وتحلیلها في ضوء المتغیرات الد�موغراف�ة، �ما �سهم في تقد�م فهم أكثر شمولاً لهذه الظاهرة.  

 الفجوة ال�حث�ة :

السا�قة أن معظمها تناول استخدام منصة ت�ك توك من زوا�ا �حث�ة متعددة،  الدراسات  أظهرت مراجعة 

شملت دوافع الاستخدام، والإش�اعات النفس�ة والاجتماع�ة، والآثار النفس�ة والسلو��ة للاستخدام المفرط،  

؛ 2023؛ إبراه�م،  2022،  إضافة إلى الخصائص التقن�ة للمنصة ودورها في تشكیل تجر�ة المستخدم (علي 

Boeker & Urman, 2022  ؛Klug et al., 2021  ؛Martinez et al., 2024  ؛Jung et al., 

).ورغم أهم�ة هذه   Ramsden & Talbot, 2025؛  Xie et al., 2023؛  2022؛ هر�دي،  2025

بین استخدام   العلاقة  ولم ت�حث �صورة م�اشرة  المتغیرات �صورة منفصلة،  تناولت هذه  فإنها  الدراسات، 

منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر والإش�اعات النفس�ة لدى طل�ة الجامعات، ولا س�ما في البیئة  

عه، والإش�اعات النفس�ة، والمتغیرات الد�موغراف�ة في  الإمارات�ة. �ما لم تجمع بین مستوى الاستخدام، ودواف

إطار �حثي واحد، الأمر الذي یبرز وجود فجوة �حث�ة تستدعي مز�دًا من الدراسة. وانطلاقًا من ذلك، �سعى  

ال�حث الحالي إلى دراسة العلاقة بین استخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر والإش�اعات  

الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة، وتحلیلها في ضوء المتغیرات الد�موغراف�ة،    النفس�ة لدى طل�ة 

 .�ما �سهم في إثراء الأدب�ات العر��ة، وتوفیر نتائج علم�ة مستندة إلى البیئة الإمارات�ة



 منهج ال�حث ونوعه : 

ینتمي ال�حث الحالي إلى ال�حوث الوصف�ة، واعتمد على منهج المسح الإعلامي لملاءمته لطب�عة ال�حث  

وأهدافه، إذ ُ�عد من أكثر المناهج استخدامًا في ال�حوث الإعلام�ة التي تستهدف وصف الظواهر وتحلیلها،  

دراسة العلاقة بین استخدام منصة والكشف عن العلاقات والفروق بین متغیراتها. وقد استُخدم هذا المنهج ل  

الضغط   أوقات  الجامعات خلال  لدى طل�ة  النفس�ة  والإش�اعات  والتوتر  الضغط  أوقات  توك خلال  ت�ك 

والتوتر لدى طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة، من خلال جمع الب�انات وتحلیلها إحصائً�ا  

 للإجا�ة عن أسئلة ال�حث واخت�ار فرض�اته. 

 حدود ال�حث :   . 

 الحدود الموضوع�ة :  

والتوتر  الضغط  أوقات  توك خلال  ت�ك  منصة  استخدام  بین  العلاقة  دراسة  على  الحالي  ال�حث  اقتصر 

والإش�اعات النفس�ة لدى طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة، من خلال التعرف إلى أنماط  

ا وتحلیل  النفس�ة،  الإش�اعات  مستوى  وق�اس  استخدامها،  ودوافع  المنصة،  مستوى  استخدام  بین  لعلاقة 

 الاستخدام والإش�اعات النفس�ة، إضافة إلى الكشف عن الفروق وفق المتغیرات الد�موغراف�ة. 

 الحدود الزمان�ة : 

 یولیو   1إلى    2026ینایر    1اقتصر ال�حث الحالي على الب�انات التي جُمعت خلال الفترة الممتدة من  

وتوز�ع  2026 ال�حث،  أداة  إعداد  من  بدءًا  المیدان�ة،  ال�حث  إجراءات  خلالها  نُفذت  التي  الفترة  وهي   ،

 .الاست�انة الإلكترون�ة، وانتهاءً �جمع الب�انات وتحلیلها



 الحدود المكان�ة:

اقتصر ال�حث الحالي على طل�ة الجامعات الحكوم�ة والخاصة في دولة الإمارات العر��ة المتحدة، بوصفهم  

 مجتمع ال�حث الذي طُ�قت عل�ه الدراسة. 

 الحدود ال�شر�ة :

اقتصر ال�حث الحالي على طل�ة الجامعات من الذ�ور والإناث في دولة الإمارات العر��ة المتحدة ممن  

 �ستخدمون منصة ت�ك توك، لكونهم �مثلون الفئة المستهدفة، و�توافق اخت�ارهم مع أهداف ال�حث وطب�عته. 

 مفاه�م ومصطلحات ال�حث :  

 الإش�اعات النفس�ة : 

تشیر الإش�اعات النفس�ة إلى المنافع أو الحاجات النفس�ة التي �سعى الأفراد إلى تحق�قها من خلال استخدام  

وسائل الإعلام والمنصات الرقم�ة، مثل تحسین الحالة المزاج�ة، والشعور �الراحة النفس�ة، والتخف�ف من 

 .( Jung et al., 2025 ؛2023إبراه�م، ) الضغوط والانفعالات السلب�ة

وُ�قصد بها إجرائً�ا في ال�حث الحالي مستوى الإش�اعات النفس�ة المدر�ة المرت�طة �استخدام منصة ت�ك  

توك خلال أوقات الضغط والتوتر لدى طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة، �ما ُ�قاس من  

 .خلال استجا�ات أفراد العینة على فقرات الاست�انة

 الضغط والتوتر : 

�شیر الضغط والتوتر إلى حالة نفس�ة وانفعال�ة تنتج عن تعرض الفرد لمتطل�ات أو مواقف تتجاوز قدرته  

 ,Wolfers & Utz) على التك�ف، وتنعكس في صورة مشاعر القلق والانزعاج وعدم الارت�اح النفسي 

 .( Liu et al., 2025 ؛Chen et al., 2025 ؛2022



وُ�قصد بهما إجرائً�ا في ال�حث الحالي الضغوط الأكاد�م�ة والاجتماع�ة والشخص�ة التي یتعرض لها طل�ة  

الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة، والتي قد تدفع �عضهم إلى استخدام منصة ت�ك توك خلال  

 .تلك الأوقات، وذلك وفقًا لاستجا�اتهم على أداة ال�حث

 طل�ة الجامعات  : 

ُ�قصد �طل�ة الجامعات الأفراد الملتحقین �مؤسسات التعل�م العالي الحكوم�ة أو الخاصة، والذین یدرسون  

 .في مختلف التخصصات الأكاد�م�ة للحصول على درجة جامع�ة

وُ�قصد بهم إجرائً�ا في ال�حث الحالي الطل�ة الملتحقون �الجامعات الحكوم�ة والخاصة في دولة الإمارات  

العر��ة المتحدة ممن �ستخدمون منصة ت�ك توك، وانط�قت علیهم معاییر المشار�ة في ال�حث، وشكلوا  

 .مجتمع ال�حث وعینته

 مجتمع ال�حث والعینة :   

یتمثل مجتمع ال�حث في جم�ع طل�ة الجامعات الحكوم�ة والخاصة في دولة الإمارات العر��ة المتحدة ممن 

�ستخدمون منصة ت�ك توك، �اعت�ارهم الفئة المستهدفة في ال�حث، لارت�اطهم الم�اشر �موضوعه، ولأنهم 

ل تعرضهم  إلى  إضافة  الاجتماعي،  التواصل  لمنصات  استخدامًا  الفئات  أكثر  من من  متفاوتة  مستو�ات 

 .الضغوط الأكاد�م�ة والاجتماع�ة والشخص�ة خلال المرحلة الجامع�ة

واعتمد ال�حث على العینة الحتم�ة، إذ اقتصر اخت�ار أفراد العینة على طل�ة الجامعات الذین �ستخدمون 

منصة ت�ك توك، لكونهم الفئة التي تنطبق علیها شروط ال�حث، والقادرة على تقد�م الب�انات اللازمة للإجا�ة  

ق أهداف ال�حث، إذ إن تضمین أفراد لا  عن أسئلة ال�حث واخت�ار فرض�اته. وُ�عد هذا الشرط أساسً�ا لتحقی 

�ستخدمون المنصة لا �حقق الغرض من ال�حث، ولا یت�ح ق�اس المتغیرات محل الدراسة �صورة دق�قة.  

) طالً�ا وطال�ة من طل�ة الجامعات الحكوم�ة والخاصة في دولة الإمارات  401وتكونت عینة ال�حث من (



العر��ة المتحدة، وهو حجم عینة مناسب لإجراء التحلیلات الإحصائ�ة المستخدمة في ال�حث، �ما یتجاوز  

مما �عزز موثوق�ة   ،Krejcie and Morgan (1970) الحد الأدنى المقترح للمجتمعات الكبیرة وفق جدول

ینایر   1النتائج و�مكان�ة تعم�مها في حدود مجتمع ال�حث. وجُمعت ب�انات ال�حث خلال الفترة الممتدة من  

إلكترون�ة صُممت �استخدام  2026یولیو    1إلى    2026 وجرى   ،Google Forms من خلال است�انة 

ومجموعات طل�ة الجامعات، �ما أسهم في الوصول إلى   Instagramو WhatsApp توز�عها عبر تطبیق 

الفئة المستهدفة والحصول على العدد المطلوب من الاستجا�ات. وقد اختیرت هذه الفترة لأنها تمثل الإطار  

الزمني الذي أُنجزت خلاله مراحل ال�حث المیدان�ة، �ما تزامنت مع الفصل الدراسي، مما سهّل الوصول  

في    :زاد من فرص مشار�تهم في الاست�انة الإلكترون�ة. لكن عندي ملاحظة مهمةإلى طل�ة الجامعات و 

ل�س المصطلح الشائع في مناهج ال�حث العلمي. إذا �ان الد�تور   "منهج�ة ال�حث، مصطلح "العینة الحتم�ة

هو من طلب استخدام هذا المصطلح فاعتمد�ه، أما إذا لم �طل�ه تحدیدًا، فمن الأفضل التأكد لأن المصطلح 

أو أي نوع آخر �حسب   (Purposive Sampling) الأكثر استخدامًا في الأدب�ات هو العینة القصد�ة

 .الطر�قة التي استخدمتها فعلً�ا 

 أدوات جمع الب�انات :

اعتمد ال�حث الحالي على الاست�انة الإلكترون�ة بوصفها الأداة الرئ�سة لجمع الب�انات، لملاءمتها لطب�عة  

ال�حث وأهدافه، وقدرتها على الوصول إلى عدد �بیر من أفراد العینة في مختلف إمارات دولة الإمارات  

استجا�اتها  وتحو�ل  توز�عها وجمعها  المتحدة، فضلاً عن سهولة  للتحلیل    العر��ة  قابلة  �م�ة  ب�انات  إلى 

الإحصائي.وقد أعُدت الاست�انة في ضوء أهداف ال�حث، وتساؤلاته، وفرض�اته، مع الاستفادة من الأدب�ات 

نماذج �استخدام  تصم�مها  وجرى  ال�حث.  �موضوع  الصلة  ذات  السا�قة  والدراسات   Google العلم�ة 

Forms،  ثم وُزع را�طها إلكترونً�ا عبر تطبیق WhatsApp  ومنصة Instagram،   إضافة إلى المجموعات

إمارات   في مختلف  الجامعات  ممكن من طل�ة  أكبر عدد  إلى  الوصول  بهدف  الجامعات،  في  الطلاب�ة 



، وهي 2026  یولیو   1إلى    2026ینایر    1الدولة. واستمرت عمل�ة جمع الب�انات خلال الفترة الممتدة من  

فترة تزامنت مع الفصل الدراسي، مما أسهم في سهولة الوصول إلى أفراد العینة وتحقیق العدد المستهدف  

استخدام   وأنماط  الد�موغراف�ة،  الب�انات  أر�عة محاور رئ�سة، شملت  الاست�انة  من الاستجا�ات.وتضمنت 

تخدامها خلال أوقات الضغط والتوتر منصة ت�ك توك، ودوافع استخدامها، والإش�اعات النفس�ة المرت�طة �اس

لدى طل�ة الجامعات. وص�غت فقرات الاست�انة �استخدام مق�اس ل�كرت الخماسي؛ لق�اس اتجاهات أفراد  

العینة نحو متغیرات ال�حث، �ما یوفر ب�انات �م�ة مناس�ة لإجراء التحلیلات الإحصائ�ة اللازمة للإجا�ة  

 .عن أسئلة ال�حث واخت�ار فرض�اته 

 ثان�ا: الاطار النظري :

 النظر�ات المفسرة لل�حث :

 استعان ال�احث �مجموعة نظر�ات منها :  

استند ال�حث الحالي إلى إطار نظري �فسر العلاقة بین استخدام منصة ت�ك توك والإش�اعات النفس�ة لدى 

طل�ة الجامعات خلال أوقات الضغط والتوتر، وذلك �ما یتناسب مع طب�عة متغیراته وأهدافه. ولتحقیق ذلك،  

الرئ�س، إلى جانب نظر�ة  اعتمد ال�حث على نظر�ة الاستخدامات والإش�اعات بوصفها الإطار النظري  

التك�ف مع الضغوط بوصفها إطارًا نظرً�ا مساعدًا، لما توفره النظر�تان من تفسیر متكامل لدوافع استخدام 

 المنصة والإش�اعات النفس�ة المرت�طة بها، وآل�ات تعامل الطل�ة مع الضغوط. 

 أولاً: نظر�ة الاستخدامات والإش�اعات

تُعد نظر�ة الاستخدامات والإش�اعات من أبرز نظر�ات الإعلام، إذ تنظر إلى الجمهور بوصفه مستخدمًا  

دوافع  أن  وترى  والمعرف�ة،  والاجتماع�ة  النفس�ة  احت�اجاته  تلبي  التي  الإعلام�ة  الوسیلة  �ختار  نشطًا 

إبراه�م،  ) سعى إلیها المستخدمالاستخدام واستمراره یرت�طان �قدرة الوسیلة على تحقیق الإش�اعات التي �



وقد اعتمد ال�حث الحالي   .( Jung et al., 2025 ؛Montag et al., 2021 ؛2022؛ علي،  2023

هذه النظر�ة إطارًا نظرً�ا رئ�سًا، إذ أسهمت في تحدید متغیرات ال�حث المرت�طة بدوافع استخدام منصة ت�ك  

توك والإش�اعات النفس�ة، و�ناء محاور الاست�انة المتعلقة بهذین المتغیر�ن، وتفسیر النتائج في ضوء العلاقة  

لنفس�ة لدى طل�ة الجامعات. ونظرًا إلى أن هذه النظر�ة تفسر سلوك  بین دوافع الاستخدام والإش�اعات ا

المستخدم من منظور إعلامي، دون التر�یز على الك�ف�ة التي یتعامل بها الأفراد مع الضغوط النفس�ة، فقد  

استعان ال�حث بنظر�ة التك�ف مع الضغوط بوصفها إطارًا نظرً�ا مساعدًا لتفسیر لجوء طل�ة الجامعات إلى  

ستخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر �اعت�اره أحد أسالیب التك�ف مع الضغوط. وجاء  ا

والإش�اعات    اخت�ار هاتین النظر�تین لتكاملهما في تفسیر متغیرات ال�حث؛ إذ تفسر نظر�ة الاستخدامات

دوافع استخدام منصة ت�ك توك والإش�اعات النفس�ة المرت�طة �استخدامها، بینما تفسر نظر�ة التك�ف مع 

الضغوط العلاقة بین تعرض الطل�ة للضغوط ولجوئهم إلى استخدام المنصة خلال تلك الأوقات. ولم �عتمد 

التأثیرات الإعلام�ة، لأنها    م أو نظر�ةال�حث على نظر�ات أخرى، مثل نظر�ة الاعتماد على وسائل الإعلا

دوافع  بین  العلاقة  م�اشرة  �صورة  تتناول  ولا  علیها،  الاعتماد  درجة  أو  الإعلام  وسائل  آثار  على  تر�ز 

 .الاستخدام والإش�اعات النفس�ة وآل�ات التك�ف مع الضغوط 

 ثانً�ا: نظر�ة التك�ف مع الضغوط 

خلال   من  الضاغطة  المواقف  مع  الأفراد  بها  یتعامل  التي  الك�ف�ة  الضغوط  مع  التك�ف  نظر�ة  تُفسر 

التك�ف   أسالیب  أن  وترى  النفسي.  التوازن  وتحقیق  النفس�ة  آثارها  من  الحد  على  تساعدهم  استرات�ج�ات 

الت اللجوء إلى الأنشطة  المتاحة، وقد تشمل  رفیه�ة أو استخدام  تختلف �اختلاف طب�عة الموقف والموارد 

 ؛Wolfers & Utz, 2022) وسائل التواصل الاجتماعي بوصفها إحدى وسائل التك�ف مع الضغوط 

Michikyan et al., 2023؛ Chen et al., 2025؛ George & Bansal, 2025 ).   واستند ال�حث

الحالي إلى هذه النظر�ة بوصفها إطارًا نظرً�ا مساعدًا لتفسیر لجوء طل�ة الجامعات إلى استخدام منصة ت�ك  



توك خلال أوقات الضغط والتوتر، �ما أسهمت في تفسیر العلاقة بین الضغوط النفس�ة واستخدام المنصة،  

 ,Wolfers & Utz) ور�طها �الإش�اعات النفس�ة محل الدراسة، �ما یتوافق مع أهداف ال�حث ومتغیراته 

ومع ذلك، تر�ز نظر�ة التك�ف  .( Ramsden & Talbot, 2025 ؛Michikyan et al., 2023 ؛2022

مع الضغوط على تفسیر الاستجا�ات النفس�ة وأسالیب مواجهة الضغوط، ولا تفسر �صورة م�اشرة دوافع 

اخت�ار الوسیلة الإعلام�ة أو الإش�اعات النفس�ة المرت�طة �استخدامها؛ لذلك وظفها ال�حث إلى جانب نظر�ة  

 .أكثر تكاملاً لتفسیر متغیرات ال�حث والعلاقات بینهاالاستخدامات والإش�اعات لتقد�م إطار نظري 

 المحاور : 

 منصة ت�ك توك في البیئة الرقم�ة المعاصرة : 

تُعد منصة ت�ك توك من أكثر منصات التواصل الاجتماعي انتشارًا في السنوات الأخیرة، إذ تعتمد على 

اهتمامات   وفق  المحتوى  تخص�ص  على  تعمل  ذ��ة  وخوارزم�ات  القصیرة  الفیدیو  مقاطع  مشار�ة 

 لش�اب الجامعيالمستخدمین، مما أسهم في ز�ادة معدلات التفاعل واستمرار الاستخدام، ولا س�ما بین فئة ا

كما تتمیز  .( Boeker & Urman, 2022 ؛Montag et al., 2021 ؛2020یونس وعبدالغفار،  )

المنصة بتنوع محتواها وسهولة استخدامها، الأمر الذي جعلها وسیلة للتواصل والترف�ه والتعلم والتعبیر عن  

النفس�ة   الآثار  ب�عض  یرت�ط  قد  لها  المفرط  الاستخدام  أن  إلى  الدراسات  أشارت  المقابل،  وفي  الذات. 

والإ استخدامها  دوافع  بدراسة  الاهتمام  مما عزز  بهاوالسلو��ة،  المرت�طة  النفس�ة  وفتح  ) ش�اعات  النجار 

 .( Xie et al., 2023 ؛2022؛ هر�دي، Brammer et al., 2025 ؛2025ال�اب، 

 الإش�اعات النفس�ة المرت�طة �استخدام منصة ت�ك توك :

تمثل الإش�اعات النفس�ة أحد المفاه�م الرئ�سة في نظر�ة الاستخدامات والإش�اعات، وتشیر إلى المنافع  

التي �سعى الأفراد إلى تحق�قها من خلال استخدام وسائل الإعلام والمنصات الرقم�ة لإش�اع احت�اجاتهم 



من  مجموعة  یدر�ون  قد  توك  ت�ك  منصة  مستخدمي  أن  الدراسات  وأوضحت  والاجتماع�ة.  النفس�ة 

الاجتماعي،   والتفاعل  الذات،  عن  والتعبیر  المزاج�ة،  الحالة  وتحسین  الترف�ه،  أبرزها  من  الإش�اعات، 

التوص�ة  والتخف�ف من الشعور �الملل، وذلك في ضوء طب�عة المحتوى الذي توفره المنصة وخوارزم�ات  

تعتمدها كما   .( Martinez et al., 2024 ؛Bhandari & Bimo, 2022 ؛2023إبراه�م،  ) التي 

أشارت الدراسات إلى أن �عض طل�ة الجامعات یلجؤون إلى المنصة خلال فترات الضغط والتوتر، �اعت�ارها  

الإش�اعات   اختلاف مستوى هذه  المزاج، مع  تحسین  أو  �الراحة  �الشعور  ترت�ط  قد  التي  الوسائل  إحدى 

المستخدمین  ,.Jung et al ؛George & Bansal, 2025) �اختلاف دوافع الاستخدام وخصائص 

 .( Brammer et al., 2025 ؛2025

 الضغط والتوتر لدى طل�ة الجامعات :

یواجه طل�ة الجامعات ضغوطًا أكاد�م�ة واجتماع�ة وشخص�ة متعددة ترت�ط �متطل�ات الدراسة والاخت�ارات  

 & Wolfers )والتخط�ط للمستقبل، وقد تنعكس في صورة مشاعر القلق والانزعاج وعدم الارت�اح النفسي

Utz, 2022؛ Chen et al., 2025).   وأوضحت الدراسات أن عددًا من الطل�ة یلجؤون إلى استخدام

منصات التواصل الاجتماعي خلال فترات الضغط والتوتر، لما توفره من محتوى ترفیهي وتفاعلي، في حین  

وتُعد   للمنصة.  استخدامهم  وطب�عة  المستخدمین  �اختلاف خصائص  وآثاره  الاستخدام  هذا  دوافع  تختلف 

 هذه المنصات �فضل تنوع محتواها وآل�ة تخص�صه وفق اهتمامات المستخدمینمنصة ت�ك توك من أبرز  

(Michikyan et al., 2023؛ Ramsden & Talbot, 2025 ؛ Singh et al., 2025 ). 

 استخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر والإش�اعات النفس�ة : 

تشیر الأدب�ات إلى وجود علاقة بین استخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر والإش�اعات  

أن   إلا  النفس،  عن  والترو�ح  المزاج�ة،  الحالة  وتحسین  الترف�ه،  مثل  المستخدمون،  یدر�ها  التي  النفس�ة 



مستوى هذه الإش�اعات �ختلف �اختلاف دوافع الاستخدام، وطب�عة المحتوى، ومدة الاستخدام، والخصائص  

 ,Boeker & Urman؛  Michikyan et al., 2023؛  Wolfers & Utz, 2022الفرد�ة للمستخدمین (

). �ما تشیر الأدب�ات إلى أن أنماط استخدام المنصة قد ترت�ط بتجارب    Jung et al., 2025؛  2022

نفس�ة مختلفة؛ إذ قد یرت�ط الاستخدام المعتدل �خبرات یراها �عض المستخدمین إ�جاب�ة، في حین قد یرت�ط 

استخدام  الاستخدام المفرط ب�عض الآثار النفس�ة والسلو��ة السلب�ة. ومن ثم، تبرز أهم�ة دراسة العلاقة بین  

منصة ت�ك توك والإش�اعات النفس�ة لدى طل�ة الجامعات في البیئة الإمارات�ة، وهو ما �سعى ال�حث الحالي  

 إلى استكشافه.

 ثالثا: الاطار المیداني 

 الاجراء المنهج�ة للدراسة المیدان�ة : 

 منهج ال�حث :

اعتمد ال�حث الحالي على ، لملاءمته لطب�عة ال�حث وأهدافه، إذ ُ�عد من أكثر المناهج استخدامًا في �حوث  

عن   والكشف  الواقع،  في  هي  �ما  وتحلیلها  الظواهر  وصف  إلى  تهدف  التي  الإنسان�ة  والعلوم  الإعلام 

ة أنماط استخدام طل�ة الجامعات  العلاقات والفروق بین متغیراتها. وجاء اخت�ار هذا المنهج لملاءمته لدراس

دوافع   إلى  والتعرف  والتوتر،  الضغط  أوقات  توك خلال  ت�ك  لمنصة  المتحدة  العر��ة  الإمارات  دولة  في 

استخدامها، وق�اس مستوى الإش�اعات النفس�ة المرت�طة �استخدامها، إضافة إلى تحلیل العلاقة بین مستوى  

شف عن الفروق وفق المتغیرات الد�موغراف�ة. �ما یت�ح المنهج استخدام المنصة والإش�اعات النفس�ة، والك

العینة وتحلیلها إحصائً�ا، �ما �سهم في وصف الظاهرة محل   الب�انات من أفراد  الوصفي المسحي جمع 

 .ال�حث، وتفسیر نتائجها، والإجا�ة عن أسئلة ال�حث، واخت�ار فرض�اته



 مجتمع ال�حث :   

یتمثل المجتمع الأصلي لل�حث في جم�ع طل�ة مؤسسات التعل�م العالي الحكوم�ة والخاصة في دولة الإمارات  

لب�انات وفقًا   ، الأكاد�مي  العام  خلال  وطال�ة  طالً�ا  عددهم   وال�الغ  المتحدة،   Federal)  العر��ة 

Competitiveness and Statistics Centre [FCSC], 2025).  وُ�عد طل�ة الجامعات من أكثر

فئات المجتمع استخدامًا للمنصات الرقم�ة ووسائل التواصل الاجتماعي، إلى جانب تعرضهم لمستو�ات  

الظواهر   لدراسة  مناسً�ا  مجتمعًا  �جعلهم  مما  والشخص�ة،  والاجتماع�ة  الأكاد�م�ة  الضغوط  من  متفاوتة 

تمع مجتمع ال�حث الحالي، الذي �قتصر على ، �اعت�ارهم  المرت�طة �الاستخدام الرقمي.و�نبثق من هذا المج

الفئة المستهدفة في ال�حث، لارت�اطهم الم�اشر �متغیراته الرئ�سة، والمتمثلة في استخدام منصة ت�ك توك  

والإش�اعات النفس�ة المرت�طة �استخدامها خلال أوقات الضغط والتوتر.وُ�عد هذا المجتمع مناسً�ا لتحقیق  

؛ نظرًا لانتشار استخدام منصة ت�ك توك بین طل�ة الجامعات، إلى جانب تعرضهم لضغوط  أهداف ال�حث 

أكاد�م�ة واجتماع�ة وشخص�ة خلال المرحلة الجامع�ة، مما �جعلهم الفئة الأكثر ملاءمة لدراسة متغیرات  

 .ال�حث في البیئة الإمارات�ة

 عینة ال�حث ونوعها :   

اعتمد ال�حث الحالي على العینة الحتم�ة، إذ اقتصر اخت�ار أفراد العینة على طل�ة الجامعات الحكوم�ة  

والخاصة في دولة الإمارات العر��ة المتحدة ممن �ستخدمون منصة ت�ك توك، �اعت�ارهم الفئة التي تنطبق  

وتمثلت معاییر الاخت�ار في أن �كون المشارك طالً�ا  .  علیها شروط ال�حث، وترت�ط م�اشرة �متغیراته الرئ�سة

في إحدى الجامعات الحكوم�ة أو الخاصة في دولة الإمارات العر��ة المتحدة، وأن �كون من مستخدمي 

منصة ت�ك توك.وجرى اخت�ار هذا النوع من العینات لملاءمته لطب�عة ال�حث، الذي �ستهدف فئة محددة 

�مت المرت�طة  الخصائص  والإش�اعات  تمتلك  توك  ت�ك  منصة  استخدام  بین  العلاقة  دراسة  إن  إذ  غیراته، 



النفس�ة خلال أوقات الضغط والتوتر تتطلب أن �كون جم�ع المشار�ین من مستخدمي المنصة. �ما تسهم 

العینة الحتم�ة في الوصول إلى أفراد تتوافر لدیهم الخصائص اللازمة للإجا�ة عن أسئلة ال�حث واخت�ار  

بلغ حجم عینة وقد  ال�حث.  �موضوع  وارت�اطها  الب�انات  دقة  �عزز  �ما  (  فرض�اته،  ) طالً�ا  401ال�حث 

)، Krejcie & Morgan, 1970وطال�ة، وتم تحدید هذا الحجم �الاستناد إلى جدول �ر�جسي ومورغان (

ال�حوث   في  الكبیرة  للمجتمعات  المناس�ة  العینات  حجم  تحدید  في  شیوعًا  الأسالیب  أكثر  من  ُ�عد  الذي 

الوصف�ة المسح�ة. وُ�عد هذا الحجم �افً�ا لإجراء التحلیلات الإحصائ�ة المستخدمة في ال�حث، �ما �عزز  

ع ال�حث، �ما یدعم إمكان�ة تعم�م مستوى الدقة الإحصائ�ة، وموثوق�ة النتائج، ودرجة تمثیل العینة لمجتم

 النتائج في حدود مجتمع ال�حث. 

 حجم العینة : 

) طالً�ا وطال�ة من طل�ة الجامعات الحكوم�ة والخاصة في دولة الإمارات  401تكونت عینة ال�حث من (

العر��ة المتحدة ممن �ستخدمون منصة ت�ك توك. وقد تم تحدید حجم العینة �الاستناد إلى جدول �ر�جسي 

الذي ُ�عد من أكثر الأسالیب شیوعًا في تحدید أحجام العینات   ،(Krejcie & Morgan, 1970) ومورغان

التحلیلات الإحصائ�ة   �افً�ا لإجراء  الحجم  هذا  وُ�عد  الوصف�ة.  ال�حوث  في  الكبیرة  للمجتمعات  المناس�ة 

 .المستخدمة في ال�حث، �ما �عزز دقة النتائج وموثوقیتها في حدود أهداف ال�حث ومجتمعه

   طر�قة سحب العینة :

سُحبت عینة ال�حث �طر�قة قصد�ة، من خلال توز�ع الاست�انة الإلكترون�ة على طل�ة الجامعات الحكوم�ة  

الجامع�ة   والمجموعات  الاجتماعي  التواصل  منصات  عبر  المتحدة  العر��ة  الإمارات  دولة  في  والخاصة 

ال�حث.ولضمان ملاءمة  الإلكترون�ة، بهدف الوصول إلى الطل�ة الذین تنطبق علیهم معاییر المشار�ة في  

أفراد العینة، تضمنت الاست�انة سؤالاً تمهیدً�ا للتحقق من أن المشارك طالب جامعي و�ستخدم منصة ت�ك  

توك. و�عد انتهاء فترة جمع الب�انات، روجعت جم�ع الاستجا�ات، واستُ�عدت الاستجا�ات غیر المكتملة أو 



غیر المطا�قة لمعاییر ال�حث، واعتمدت الاستجا�ات الصالحة للتحلیل الإحصائي، لیبلغ العدد النهائي لعینة  

 ) مشارً�ا. 401ال�حث (

 أداة ال�حث : 

، وتم نشر را�طها عبر عدد من منصات  Google Formsوُزعت الاست�انة إلكترونً�ا �استخدام نماذج  

التواصل الاجتماعي، مثل تطبیق واتساب و�نستغرام، �الإضافة إلى مشار�تها مع طل�ة الجامعات من خلال  

المجموعات الطلاب�ة، وذلك بهدف الوصول إلى أكبر عدد ممكن من أفراد مجتمع الدراسة خلال فترة جمع 

 الب�انات. 

https://forms.gle/PvGcp93iWvYLNarQ6 

 اخت�ار الصدق  : صدق أداة ال�حث 

جرى التحقق من صدق أداة ال�حث قبل تطب�قها میدانً�ا، للتأكد من مدى قدرتها على ق�اس متغیرات ال�حث  

حیث عُرضت    ،)Face Validityالصدق الظاهري (  بدقة وموضوع�ة. ولتحقیق ذلك، اعتمد ال�حث على

الإعلام  مجالات  في  والاختصاص  الخبرة  ذوي  من  محكمین  أر�عة  على  الأول�ة  في صورتها  الاست�انة 

وهم والتلفز�ون،  :  والاتصال،  الإذاعة  في  المتخصصة  بدر  أمل  علي  و الد�تورة  الدین  نصر  الد�تور 

العامة،   العلاقات  في  والد�تور والمتخصص  الإعلام،  فلسفة  في  المتخصص  الطائي  الد�تور مصطفى 

فقرات   وضوح  تقو�م  بهدف  وذلك  المتعددة،  الوسائط  وتصم�م  المنتجات  تصم�م  في  المتخصص  طارق 

لمتغیرات   وشمولها  وفرض�اته،  ال�حث  لأهداف  ملاءمتها  ومدى  اللغو�ة،  ص�اغتها  وسلامة  الاست�انة، 

ین، أُجر�ت التعدیلات اللازمة على عدد من الفقرات من حیث الص�اغة  ال�حث.وفي ضوء ملاحظات المحكم

دقة واتساقًا مع أهداف   أكثر  النهائ�ة  والترتیب والحذف والإضافة، حتى أص�حت الاست�انة في صورتها 

، من خلال حساب معاملات  Jamoviال�حث.كما جرى التحقق من صدق الاتساق الداخلي �استخدام برنامج  



ارت�اط بیرسون بین �ل فقرة والدرجة الكل�ة للمحور الذي تنتمي إل�ه، وأظهرت النتائج أن جم�ع معاملات  

مما یؤ�د تمتع فقرات الاست�انة  ،  )α ≤ 0.05الارت�اط جاءت موج�ة ودالة إحصائً�ا عند مستوى الدلالة (

 بدرجة مرتفعة من الصدق وصلاحیتها لق�اس متغیرات ال�حث.  

 إخت�ار الث�ات: ث�ات أداة ال�حث :   )2جدول (

 مستوى الث�ات  معامل �رون�اخ ألفا  المحور

 مرتفع 0.878 مستوى الضغط والتوتر 

دوافع استخدام منصة ت�ك توك  
 خلال أوقات الضغط والتوتر 

 مرتفع 0.822

الإش�اعات المتوقعة من  
 استخدام منصة ت�ك توك 

 مرتفع 0.874

الإش�اعات النفس�ة من استخدام  
 منصة ت�ك توك

 مرتفع جدًا  0.917

 مرتفع 0.824 الإش�اعات الاجتماع�ة المتحققة 

) من خلال برنامج Cronbach's Alphaتم التحقق من ث�ات أداة ال�حث �استخدام معامل �رون�اخ ألفا ( 

SPSS لق�اس درجة الاتساق الداخلي بین فقرات �ل محور من محاور الاست�انة. وُ�عد هذا المعامل من ،

ق�مة   أن  إلى  الأدب�ات  تشیر  حیث  والإنسان�ة،  الاجتماع�ة  ال�حوث  في  استخدامًا  الث�ات  مؤشرات  أكثر 

) 0.80) فأكثر تُعد مؤشرًا على تمتع الأداة بدرجة ث�ات مقبولة، في حین تعكس الق�م التي تتجاوز (0.70(

مستوى مرتفعًا من الاتساق الداخلي وموثوق�ة الأداة. وتبین النتائج الواردة في الجدول أن جم�ع معاملات  

) ، وهو ما یدل  0.917) و (0.822كرون�اخ ألفا تجاوزت الحد الأدنى المقبول إحصائً�ا، وتراوحت بین (

على ارتفاع مستوى الاتساق الداخلي بین فقرات محاور الاست�انة، وتمتعها بدرجة عال�ة من الث�ات. و�ؤ�د 



ذلك صلاح�ة أداة ال�حث للتطبیق المیداني، و�مكان�ة الاعتماد على الب�انات المستخلصة منها في إجراء  

 التحلیلات الإحصائ�ة، والإجا�ة عن أسئلة ال�حث، واخت�ار فرض�اته. 

 

 المعالجات الإحصائ�ة :  

في   SPSS (Statistical Package for the Social Sciences)اعتمد ال�حث الحالي على برنامج 

واخت�ار فرض�اته. وقد   ال�حث  أسئلة  الب�انات والإجا�ة عن  لتحلیل  اللازمة  المعالجات الإحصائ�ة  إجراء 

استخدمت مجموعة من الأسالیب الإحصائ�ة الوصف�ة والاستدلال�ة �ما یتناسب مع طب�عة متغیرات ال�حث  

الد�موغراف�ة لأفراد العینة،    ومستوى الق�اس. فقد استُخدمت التكرارات والنسب المئو�ة لوصف الخصائص

والمتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة لتحدید مستوى استجا�ات أفراد العینة على محاور الاست�انة،  

) للتحقق من صدق الاتساق  Pearson Correlation Coefficientكما استُخدم معامل ارت�اط بیرسون (

الداخلي، واخت�ار العلاقة بین مستوى استخدام منصة ت�ك توك والإش�اعات النفس�ة ، بینما استُخدم معامل 

) للتحقق من ث�ات أداة ال�حث.وللكشف عن الفروق الإحصائ�ة بین Cronbach's Alphaكرون�اخ ألفا ( 

)  Independent Samples t-testاستجا�ات أفراد العینة وفقًا للمتغیرات الد�موغراف�ة، استُخدم اخت�ار (

 ) الأحادي  الت�این  وتحلیل  متوسطین،  بین  من One-way ANOVAللمقارنة  أكثر  بین  للمقارنة   (

 ). α ≤ 0.05مجموعتین، وذلك عند مستوى دلالة إحصائ�ة (

 تحلیل الب�انات:

 تفسیر النتائج ومناقشتها :  

 ): الخصائص الد�موغراف�ة لأفراد العینة3جدول (

 النس�ة التكرار  الفئة الأعلى  المتغیر



 %98.0 393 نعم استخدام ت�ك توك حالً�ا
 %65.6 263 أنثى  الجنس 
 %31.9 128 سنة  23–21 العمر 

 %58.4 234 حكوم�ة  نوع الجامعة 
 %21.9 88 السنة الرا�عة  المستوى الدراسي

استخدام ت�ك توك وقت  
 الضغط

 %59.9 240 نعم

استخدام ت�ك توك وقت  
 الضغط

 إلى حد ما
 

132 
32.9% 

 

) إلى أن عینة ال�حث جاءت ملائمة لتحقیق أهداف الدراسة، إذ غلب علیها مستخدمو  3تشیر نتائج الجدول (

منصة ت�ك توك، مع تنوع المشار�ین من حیث الجنس والعمر ونوع الجامعة والمستوى الدراسي، مما �عزز  

لحوظة من  تمثیل العینة لطل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة. �ما أظهرت النتائج أن نس�ة م 

الطل�ة �ستخدمون المنصة خلال أوقات الضغط والتوتر، وهو ما �عكس اندماج ت�ك توك في ممارساتهم 

الرقم�ة واعتمادهم عل�ه بوصفه وسیلة للترف�ه وتحسین الحالة المزاج�ة والتخف�ف المؤقت من الضغوط.  

م إلى  الوصول  وسهولة  الش�اب  فئة  بین  المنصة  �انتشار  ذلك  تفسیر  مع و�مكن  یتوافق  متجدد  حتوى 

 Jung؛  Boeker & Urman, 2022اهتماماتهم، وهو ما یتفق مع ما توصلت إل�ه الدراسات السا�قة (

et al., 2025    كما ینسجم مع نظر�ة الاستخدامات والإش�اعات التي تؤ�د أن الأفراد �ختارون الوسیلة.(

 الإعلام�ة القادرة على تلب�ة احت�اجاتهم النفس�ة والاجتماع�ة. 

 ): أنماط استخدام منصة ت�ك توك4جدول (

 النس�ة المئو�ة التكرار  الفئة الأعلى  المتغیر

 مدة استخدام ت�ك توك 
  3من سنة إلى أقل من 

 سنوات
141 
 

35.2% 
 

متوسط الاستخدام  
 الیومي 

من ساعة إلى أقل من  
 ساعات  3

170 
 

42.4% 
 



عدد مرات الاستخدام 
 خلال الیوم 

 مرات  5من مرتین إلى 
173 
 

43.1% 
 

) أن أفراد العینة �ستخدمون منصة ت�ك توك �صورة منتظمة، مما �عكس اندماجها  4تبین نتائج الجدول (

في ح�اتهم الرقم�ة الیوم�ة. و�مكن تفسیر ذلك �خصائص المنصة، مثل سهولة الاستخدام، وقصر مدة 

الذي  المستخدمین، الأمر  اهتمامات  متوافقًا مع  تقدم محتوى  التي  التوص�ة  الفیدیو، وخوارزم�ات  مقاطع 

هم في استمرار الاستخدام وارتفاع معدلات التفاعل. وتتفق هذه النت�جة مع الدراسات التي أكدت دور  �س

 ,.Martinez et al؛  Boeker & Urman, 2022خصائص المنصة في ز�ادة الاستخدام واستمراره (

).كما تنسجم مع نظر�ة الاستخدامات والإش�اعات التي تفسر استمرار   Montag et al., 2021؛  2024

استخدام الوسیلة �قدرتها على تحقیق الإش�اعات المطلو�ة، مع الإشارة إلى أن انتظام الاستخدام لا �عني  

 �الضرورة وجود استخدام مفرط أو إشكالي. 

 ): أوقات ز�ادة استخدام منصة ت�ك توك5جدول (

 النس�ة المئو�ة التكرار  وقت الاستخدام
 %65.3 262 أثناء أوقات الفراغ
 %58.6 235 عند الشعور �الملل 

 %54.6 219 قبل النوم 
 %47.9 192 أثناء الانتظار 

 %41.9 168 عند الشعور �الضغط أو التوتر
 %38.2 153 في أي وقت 

) إلى أن استخدام منصة ت�ك توك یزداد خلال أوقات الفراغ والشعور �الملل وقبل  5تشیر نتائج الجدول (

النوم، �ما یلجأ عدد من الطل�ة إلى استخدامها عند التعرض للضغط أو التوتر، مما �عكس تعدد وظائف  

ت�ك   �ستخدمون  الطل�ة  �أن  النت�جة  تفسیر هذه  النفس�ة. و�مكن  الحالة  الترف�ه وتنظ�م  بین  توك المنصة 

كوسیلة لتشتیت الانت�اه وتحسین المزاج والتخف�ف المؤقت من الضغوط الیوم�ة، وهو ما یتفق مع الدراسات  

 Brammerالتي أشارت إلى أن الترف�ه وسهولة الوصول إلى المحتوى من أبرز دوافع استخدام المنصة(  



et al., 2025  ؛Martinez et al., 2024  ؛Montag et al., 2021    كما تنسجم هذه النت�جة مع.(

نظر�ة الاستخدامات والإش�اعات ونظر�ة التك�ف مع الضغوط، إذ یلجأ الأفراد إلى الوسائط الرقم�ة لإش�اع  

 احت�اجاتهم النفس�ة وتنظ�م انفعالاتهم، مع �قاء أثرها مؤقتًا دون معالجة الأس�اب الحق�ق�ة للضغوط. 

 ): نوع المحتوى الأكثر متا�عة على منصة ت�ك توك6جدول (

 النس�ة المئو�ة التكرار  نوع المحتوى 
 %65.8 264 ترفیهي
 %65.1 261 كومیدي
 %50.4 202 تعل�مي

 %47.4 190 أسلوب ح�اة 
 %46.1 185 ر�اضي 
 %41.4 166 دیني

 %38.2 153 تحفیزي  
 %34.4 138 نفسي

) أن المحتوى الترفیهي والكومیدي جاء في مقدمة أنواع المحتوى الأكثر متا�عة،  6توضح نتائج الجدول (

مع استمرار اهتمام الطل�ة �المحتوى التعل�مي وأسلوب الح�اة، مما �عكس تنوع الإش�اعات التي �سعون إلى  

رف�ه،  تحق�قها من استخدام المنصة. و�مكن تفسیر ذلك �أن المستخدمین لا �قتصرون على ال�حث عن الت

و�نما �سعون أ�ضًا إلى اكتساب المعرفة ومتا�عة الموضوعات التي تتوافق مع اهتماماتهم، وهو ما یتفق مع  

؛  Jung et al., 2025الدراسات التي أكدت تنوع الدوافع والإش�اعات المتحققة من استخدام ت�ك توك (

Martinez et al., 2024  ؛Montag et al., 2021    كما تؤ�د نظر�ة الاستخدامات والإش�اعات أن.(

اخت�ار المحتوى یرت�ط �احت�اجات المستخدم ودوافعه، لذلك فإن انخفاض متا�عة المحتوى النفسي لا �عني  

انخفاض الإش�اعات النفس�ة، إذ قد تتحقق هذه الإش�اعات �صورة غیر م�اشرة من خلال المحتوى الترفیهي  

 والكومیدي. 



 ): مستوى الضغط والتوتر لدى أفراد العینة 7جدول (

 نس�ة الموافقة  الانحراف المع�اري  المتوسط الحسابي الع�ارة 
أشعر �الإرهاق النفسي  

نت�جة المسؤول�ات  
 الدراس�ة 

4.06 
 

0.96 
 

78.6% 
 

أشعر �ضغط أكاد�مي  
نت�جة متطل�ات الدراسة  

 الجامع�ة 

4.03 
 

0.93 
 

76.6% 
 

أشعر �التوتر �سبب 
كثرة الواج�ات 

 والاخت�ارات الجامع�ة 

4.02 
 
 

1.00 
 

77.8% 
 

ألجأ إلى الهاتف أو 
المنصات الرقم�ة عندما 

أشعر �الضغط أو  
 التوتر 

3.91 
 

1.06 
 

71.6% 
 

أشعر �القلق تجاه  
مستقبلي الأكاد�مي أو 

 المهني 

3.86 
 

1.17 
 

71.1% 
 

أواجه صعو�ة في  
التوفیق بین الدراسة 
 وح�اتي الشخص�ة 

 

3.73 
 

1.13 
 

63.6% 
 

أتعرض لضغوط  
اجتماع�ة أو شخص�ة  
 تؤثر في حالتي النفس�ة 

 

3.70 
 

1.21 
 

63.3% 
 

 المتوسط العام للمحور 
3.90 
 

 
 مرتفع
 



) الجدول  نتائج  المسؤول�ات  7أظهرت  شكلت  حیث  العینة،  أفراد  لدى  والتوتر  الضغط  مستوى  ارتفاع   (

النتائج لجوء عدد �بیر من  الدراسة والاخت�ارات أبرز مصادر الضغط، �ما بینت  الأكاد�م�ة ومتطل�ات 

الطل�ة إلى المنصات الرقم�ة عند الشعور �التوتر، مما �عكس ارت�اط استخدام ت�ك توك �الحالة النفس�ة  

مستخدمین. و�مكن تفسیر هذه النت�جة �أن الضغوط الأكاد�م�ة تدفع الطل�ة إلى ال�حث عن وسائل توفر  لل

لهم قدرًا من الراحة النفس�ة أو تشتیت الانت�اه �صورة مؤقتة، وهو ما یتفق مع الدراسات التي أكدت أن 

؛ Chen et al., 2025( المنصات الرقم�ة تمثل إحدى وسائل التخف�ف من الضغوط لدى طل�ة الجامعات  

Michikyan et al., 2023  ؛Wolfers & Utz, 2022    كما تنسجم هذه النت�جة مع نظر�ة التك�ف. (

المشاعر   من  والتقلیل  الانفعالات  لتنظ�م  استرات�ج�ة  بوصفه  المنصة  استخدام  تفسر  التي  الضغوط،  مع 

 السلب�ة، إلا أن ذلك لا �غني عن تبني أسالیب أكثر فاعل�ة لمعالجة مصادر الضغط. 

 ): دوافع استخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر8جدول (

 نس�ة الموافقة  الانحراف المع�اري  المتوسط الحسابي الع�ارة 
أستخدم ت�ك توك لأنها  

سهلة الاستخدام 
 وسر�عة التصفح

4.28 0.83 87.0% 

أستخدم ت�ك توك عندما  
 أشعر �الملل 

4.20 0.87 85.3% 

أستخدم ت�ك توك  
لل�حث عن محتوى 
 یتوافق مع اهتماماتي 

4.11 
 

0.90 
82.0% 

 

أستخدم ت�ك توك  
لتمض�ة وقت الفراغ  
 عندما أشعر �الضغط

3.98 
 

0.97 
 

75.8% 
 



أستخدم ت�ك توك  
للتسل�ة والترف�ه خلال  
أوقات الضغط أو 

 التوتر 

3.94 
 

1.06 
 

71.1% 
 

أستخدم ت�ك توك  
للهروب المؤقت من 
 ضغوط الح�اة الیوم�ة 

3.86 
 

1.03 
 

70.6% 
 

 المتوسط العام للمحور 
 

4.06 
 

 
 مرتفع
 

) ارتفاع دوافع استخدام ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر، �متوسط عام بلغ  8أوضحت نتائج الجدول (

)4.06 ) �متوسط  التصفح  وسرعة  الاستخدام  سهولة  وتصدرت  عند  4.28).  المنصة  استخدام  تلاها   ،(

). وتشیر 4.11)، ثم ال�حث عن محتوى یتوافق مع الاهتمامات �متوسط (4.20الشعور �الملل �متوسط (

هذه النتائج إلى أن الاستخدام یتأثر �الخصائص التقن�ة للمنصة إلى جانب الدوافع النفس�ة.وتتفق النت�جة  

مع الدراسات التي أكدت دور سهولة الاستخدام وخوارزم�ات تخص�ص المحتوى في جذب المستخدمین 

). Bhandari & Bimo, 2022; Boeker & Urman, 2022; Jung et al., 2025(واستمرار تفاعلهم  

كما تنسجم مع نظر�ة الاستخدامات والإش�اعات، التي تفسر اخت�ار الطل�ة للمنصة �قدرتها على تحقیق  

الترف�ه وتحسین المزاج، ومع نظر�ة التك�ف مع الضغوط، التي تفسر استخدامها لتنظ�م الانفعالات السلب�ة.  

)، إلى تجنب غیر فعال إذا أص�ح بدیلاً 3.86ومع ذلك، قد یتحول الهروب المؤقت، الذي بلغ متوسطه (

 عن مواجهة مصادر الضغط. 

 ): الإش�اعات المتوقعة من استخدام منصة ت�ك توك9جدول (

 نس�ة الموافقة  الانحراف المع�اري  المتوسط الحسابي الع�ارة 
أتوقع أن �ساعدني ت�ك 

توك على تحسین 
 مزاجي 

4.00 
 

0.96 
 

74.8% 
 



أتوقع أن �ساعدني ت�ك 
توك على تخف�ف 
شعوري �الضغط  

 والتوتر 

3.93 
 

1.01 
 

72.8% 
 

أتوقع أن �ساعدني ت�ك 
توك على نس�ان 

الضغوط والمشكلات 
 مؤقتًا

3.85 
 

1.08 
 

70.8% 
 

أتوقع أن �منحني ت�ك  
توك شعورًا �الراحة  

 النفس�ة 

3.83 
 

1.08 
 

67.6% 
 

أتوقع أن �ساعدني ت�ك 
 توك على الاسترخاء 

 

3.79 
 
 

1.08 
 

65.3% 
 

 المتوسط العام للمحور 
3.88 
 

 
 مرتفع
 

 

) إلى ارتفاع دوافع استخدام ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر، حیث جاءت  8تشیر نتائج الجدول (

سهولة الاستخدام وسرعة التصفح والشعور �الملل وال�حث عن محتوى یتوافق مع الاهتمامات في مقدمة  

الدوافع، مما یدل على أن استمرار استخدام المنصة یرت�ط �خصائصها التقن�ة إلى جانب الدوافع النفس�ة  

لمستخدمین. و�مكن تفسیر هذه النت�جة �أن خوارزم�ات المنصة وسهولة الوصول إلى المحتوى تسهم في ل

السا�قة (  الدراسات  نتائج  یتفق مع  التفاعل واستمرار الاستخدام، وهو ما   ,Bhandari & Bimoز�ادة 

).كما تنسجم مع نظر�ة الاستخدامات    Jung et al., 2025؛  Boeker & Urman, 2022؛  2022

والإش�اعات التي تؤ�د أن الأفراد �ختارون الوسیلة القادرة على تحقیق احت�اجاتهم، ومع نظر�ة التك�ف مع 

الضغوط التي تفسر استخدام المنصة �وسیلة للهروب المؤقت وتنظ�م الحالة الانفعال�ة، مع ضرورة الإشارة  



إلى أن الاعتماد المستمر على هذا النمط قد یتحول إلى أسلوب غیر فعال إذا أص�ح بدیلاً عن مواجهة  

 مصادر الضغط الحق�ق�ة. 

 ): الإش�اعات النفس�ة من استخدام منصة ت�ك توك10جدول (

 نس�ة الموافقة 
 

 الانحراف المع�اري 
 المتوسط الحسابي

 
 الع�ارة 

71.6% 
 

1.03 
 

3.90 
 

�ساعدني ت�ك توك على  
نس�ان الضغوط لفترة  

 قصیرة 
 

70.6% 
 

1.00 
 

3.88 
 

�ساعدني ت�ك توك على  
تشتیت انت�اهي عن 
الضغوط والمشكلات 

 الیوم�ة 
 

70.8% 
 

1.02 
 

3.86 
 

�ساعدني ت�ك توك على  
 تحسین حالتي المزاج�ة 

68.8% 
 

1.04 
 

3.82 
 

أشعر براحة نفس�ة 
مؤقتة �عد استخدام ت�ك  

 توك 
 

67.1% 
 

1.08 
 

3.80 
 

أشعر �أن مستوى 
التوتر لدي ینخفض �عد  

 استخدام ت�ك توك 
 



67.6% 
 

1.11 
 

3.79 
 

أشعر �الرضا عن  
استخدام ت�ك توك  

خلال أوقات الضغط أو  
 التوتر 
 

65.8% 
 

1.09 
 

 
3.77 
 

أشعر �الاسترخاء �عد  
 استخدام ت�ك توك 

 
 مرتفع
 

 
3.83 
 

 المتوسط العام للمحور 
 

) ارتفاع مستوى الإش�اعات النفس�ة من استخدام منصة ت�ك توك، حیث تمثلت  10أظهرت نتائج الجدول (

أبرزها في نس�ان الضغوط �صورة مؤقتة، وتشتیت الانت�اه عن المشكلات الیوم�ة، وتحسین الحالة المزاج�ة.  

�ابها،  وتشیر هذه النتائج إلى أن المنصة تسهم في تخف�ف الآثار الانفعال�ة للضغوط أكثر من معالجتها لأس

وهو ما �فسر استمرار استخدامها خلال فترات التوتر. �ما یلاحظ تقارب متوسط الإش�اعات المتوقعة في  

) مع متوسط الإش�اعات المتحققة في هذا الجدول، مما یدل على تحقق جانب �بیر من توقعات  9الجدول (

الطل�ة تجاه المنصة. وتتفق هذه النت�جة مع الدراسات التي أكدت دور المنصات الرقم�ة في تحسین المزاج  

؛ Martinez et al., 2024؛  Jung et al., 2025والترو�ح عن النفس والتخف�ف المؤقت من الضغوط(

Michikyan et al., 2023   التك�ف مع تنسجم مع نظر�ة الاستخدامات والإش�اعات ونظر�ة  ). �ما 

 الضغوط، مع التأكید على أن هذه الإش�اعات تمثل أثرًا مؤقتًا ولا تعد بدیلاً عن أسالیب المواجهة الفعالة. 

 ): الإش�اعات الاجتماع�ة المتحققة من استخدام منصة ت�ك توك11جدول (

 نس�ة الموافقة  الانحراف المع�اري  المتوسط الحسابي الع�ارة 
أستفید من تجارب 

الآخر�ن التي أشاهدها  
 على ت�ك توك 

4.15 
 

0.96 
 

80.5% 
 



أشعر �الانتماء إلى  
مجتمع �شار�ني 

 الاهتمامات 

4.02 
 

1.02 
 

73.8% 
 

�ساعدني ت�ك توك على  
الشعور �التواصل مع  

 الآخر�ن

3.97 
 

1.03 
 

73.1% 
 

أستمتع �التفاعل مع 
التعل�قات ومشار�ة  

 المحتوى 

3.90 
 

1.16 
 

69.1% 
 

 المتوسط العام للمحور 
 

4.01 
 

 
 مرتفع
 

 

نتائج الجدول ( المتحققة من استخدام منصة ت�ك  11تشیر  إلى ارتفاع مستوى الإش�اعات الاجتماع�ة   (

توك، حیث برزت الاستفادة من تجارب الآخر�ن، والشعور �الانتماء، وتعز�ز التواصل الاجتماعي �أهم  

الإش�اعات التي �حققها المستخدمون. و�عكس ذلك أن دور المنصة یتجاوز الترف�ه ل�شمل بناء العلاقات  

إسهام  الا أكدت  التي  الدراسات  النت�جة مع  المشتر�ة. وتتفق هذه  الخبرات والاهتمامات  وت�ادل  جتماع�ة 

) �الانتماء  والشعور  الاجتماعي  التفاعل  تعز�ز  في  الرقم�ة  ؛ Brammer et al., 2025المنصات 

Martinez et al., 2024  ؛Michikyan et al., 2023  الاستخدامات نظر�ة  مع  تتوافق  �ما   ،.(

والإش�اعات التي ترى أن وسائل الإعلام تش�ع الاحت�اجات الاجتماع�ة إلى جانب الاحت�اجات النفس�ة.  

و�لاحظ �ذلك أن متوسط الإش�اعات الاجتماع�ة جاء أعلى من متوسط الإش�اعات النفس�ة، مما �شیر إلى  

زًا، وأن هذه الإش�اعات قد تتحقق من خلال متا�عة تجارب الآخر�ن  أن ت�ك توك یؤدي دورًا اجتماعً�ا �ار 

 حتى دون المشار�ة الم�اشرة في التفاعل. 



 ): نتائج فرض�ات ال�حث �استخدام معامل ارت�اط بیرسون 12جدول (

 الفرض�ة 
الاخت�ار  

الإحصائي  
 المستخدم 

 القرار  .Sig الق�مة 

مستوى استخدام 
منصة ت�ك توك 

مستوى الإش�اعات  
 النفس�ة 

 

معامل ارت�اط  
 بیرسون 

 

r = 0.084 
 

0.093 
 

 ترفض
 

معامل ارت�اط  
 بیرسون 

 

معامل ارت�اط  
 بیرسون 

 

r = 0.703 
 

>0.001 
 

 تقبل
 

 

 تفسیر نتائج فرض�ات ال�حث �استخدام معامل ارت�اط بیرسون :

أظهرت نتائج اخت�ار معامل ارت�اط بیرسون عدم وجود علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین مستوى  

)، و�انت  r = 0.084استخدام منصة ت�ك توك ومستوى الإش�اعات النفس�ة ، إذ بلغ معامل الارت�اط (

)، وعل�ه تُرفض  0.05)، وهي أكبر من مستوى الدلالة ( p = 0.093ق�مة مستوى الدلالة الإحصائ�ة (

الفرض�ة الرئ�سة. وتشیر هذه النت�جة إلى أن �ثافة استخدام منصة ت�ك توك لا تؤدي �الضرورة إلى ز�ادة  

الإش�اعات النفس�ة، و�نما �عتمد تحقق هذه الإش�اعات على طب�عة الاستخدام والدوافع المرت�طة �ه أكثر  

 من اعتماده على معدل الاستخدام نفسه. 

النتائج وجود علاقة ارت�اط�ة موج�ة قو�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین دوافع استخدام   المقابل، أظهرت  في 

)، و�انت ق�مة  r = 0.703منصة ت�ك توك ومستوى الإش�اعات النفس�ة ، حیث بلغ معامل الارت�اط (

)، وعل�ه تُقبل الفرض�ة الخامسة. وتدل 0.05)، وهي أقل من مستوى الدلالة (p < 0.001مستوى الدلالة (



هذه النت�جة على أن الدوافع التي تقف وراء استخدام المنصة، مثل الترف�ه وتحسین المزاج والتخف�ف من  

الضغوط، تعد عاملاً رئ�سًا في تحقیق الإش�اعات النفس�ة، وهو ما یتفق مع نظر�ة الاستخدامات والإش�اعات  

علام�ة أكثر من ارت�اطها �مدة أو �ثافة  التي تؤ�د أن الإش�اعات المتحققة ترت�ط بدوافع استخدام الوسیلة الإ

الاستخدام. �ما تتفق هذه النت�جة مع الدراسات السا�قة التي أشارت إلى أن الاستخدام الهادف للمنصات  

 الرقم�ة یرت�ط بدرجة أعلى من الإش�اعات النفس�ة مقارنة �الاستخدام الاعت�ادي. 

 استخلاص النتائج :  

في ضوء أهداف ال�حث ونتائجه، توصل ال�حث إلى مجموعة من النتائج الرئ�سة، تمثلت في أن منصة 

المتحدة، وأن استخدامها   العر��ة  الجامعات في دولة الإمارات  �انتشار واسع بین طل�ة  ت�ك توك تحظى 

ترف�ه وتحسین الحالة  یرت�ط �صورة واضحة �أوقات الضغط والتوتر، حیث یلجأ إلیها الطل�ة بوصفها وسیلة لل

المزاج�ة والتخف�ف المؤقت من الضغوط النفس�ة. �ما أظهرت النتائج أن أفراد العینة �عانون من مستوى 

مرتفع من الضغوط الأكاد�م�ة، وأن دوافع استخدام المنصة ترت�ط �سهولة استخدامها، وسرعة تصفحها،  

ما �عزز استمرار استخدامها. �ذلك بینت النتائج وتنوع محتواها، وتوافقه مع اهتمامات المستخدمین، وهو  

أن استخدام المنصة �حقق إش�اعات نفس�ة واجتماع�ة بدرجة مرتفعة، تتمثل في تحسین المزاج، وتشتیت  

الانت�اه عن الضغوط، والاستفادة من تجارب الآخر�ن، وتعز�ز الشعور �التواصل والانتماء إلى المجتمعات  

أ�ضًا أن المحتوى الترفیهي والكومیدي �مثل أكثر أنواع المحتوى متا�عة لدى أفراد  الرقم�ة. وأوضحت النتائج  

العینة، مع استمرار الاهتمام �المحتوى التعل�مي ومحتوى أسلوب الح�اة، �ما �عكس تنوع دوافع الاستخدام 

لتي تؤ�د أن وعدم اقتصارها على الترف�ه فقط. وتتفق هذه النتائج مع نظر�ة الاستخدامات والإش�اعات ا

الأفراد �ستخدمون وسائل الإعلام لتحقیق احت�اجات نفس�ة واجتماع�ة محددة، �ما تتفق مع نظر�ة التك�ف 

مع الضغوط التي تفسر لجوء الأفراد إلى الوسائل الرقم�ة بوصفها إحدى استرات�ج�ات التك�ف مع الضغوط  

�ة المتحدة، تؤ�د النتائج أن منصة ت�ك توك  النفس�ة. وفي ضوء البیئة الجامع�ة في دولة الإمارات العر�



نفس�ة   إش�اعات  تحقیق  في  وتسهم  الجامعات،  لطل�ة  الیوم�ة  الرقم�ة  الممارسات  من  جزءًا  أص�حت 

 واجتماع�ة، مع ضرورة توج�ه استخدامها نحو محتوى إ�جابي �عزز الصحة النفس�ة وجودة الح�اة.

 

 ر�ط نتائج ال�حث بنتائج الدراسات السا�قة : 

توك   ت�ك  منصة  استخدام  تناولت  التي  السا�قة  الدراسات  معظم  مع  توافقًا  الحالي  ال�حث  نتائج  أظهرت 

الحالة   تحسین  في  �سهم  المنصة  استخدام  أن  بینت  حیث  الجامعي،  الش�اب  لدى  النفس�ة  والإش�اعات 

ما  الترف�ه والاسترخاء، وهو  النفس�ة، وتحقیق  الضغوط  المؤقت من  والتخف�ف  نتائج    المزاج�ة،  یتفق مع 

) .التي أكدت أن منصة ت�ك توك  Jung et al., 2025؛  Montag et al., 2021؛  2023(إبراه�م،  

تُعد وسیلة فعالة لإش�اع الاحت�اجات النفس�ة وتحسین المزاج. �ما اتفقت نتائج ال�حث الحالي مع ما توصلت  

)، التي أوضحت أن الش�اب الجامعي  Wolfers & Utz, 2022; Michikyan et al., 2023إل�ه (

التك�ف مع الضغوط النفس�ة، وهو ما  یلجؤون إلى منصات التواصل الاجتماعي بوصفها إحدى وسائل 

 أكدته نتائج ال�حث الحالي من خلال ارتفاع مستوى استخدام ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر.

) دراسات  أ�ضًا مع  النتائج   ;Boeker & Urman, 2022; Bhandari & Bimo, 2022وتوافقت 

Klug et al., 2021  التي بینت أن سهولة الاستخدام، وتنوع المحتوى، وخوارزم�ات تخص�ص المحتوى ،(

تمثل عوامل رئ�سة في ز�ادة معدلات استخدام منصة ت�ك توك واستمرار التفاعل معها، وهي نتائج انسجمت  

لحالي  مع ما توصل إل�ه ال�حث الحالي �شأن دوافع استخدام المنصة. وفي المقابل، اختلفت نتائج ال�حث ا

، التي ر�زت )Xie et al., 2023; Jain et al., 2025; Ramsden & Talbot, 2025(جزئً�ا مع نتائج  

على الآثار النفس�ة والسلو��ة السلب�ة الناتجة عن الاستخدام المفرط لمنصة ت�ك توك، في حین ر�ز ال�حث  

الحالي على الإش�اعات النفس�ة والاجتماع�ة المتحققة من الاستخدام خلال أوقات الضغط والتوتر، ول�س  

النتائج. و�وجه عام، تؤ�د نتائج ال�حث الحالي  على الاستخدام الإدماني أو المفرط، وهو ما �فسر اختلاف  



ما توصلت إل�ه غالب�ة الدراسات السا�قة، مع تمیزها بدراسة العلاقة بین استخدام منصة ت�ك توك، والضغط  

والتوتر، والإش�اعات النفس�ة والاجتماع�ة لدى طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة، الأمر  

 ئج تنطلق من خصوص�ة البیئة الإمارات�ة. الذي �سهم في إثراء الأدب�ات العر��ة في هذا المجال، وتقد�م نتا 

 ر�ط نتائج ال�حث �اسئلة ال�حث : 

أجابت نتائج ال�حث الحالي عن جم�ع أسئلة ال�حث، حیث أوضحت أن طل�ة الجامعات في دولة الإمارات  

العر��ة المتحدة �ستخدمون منصة ت�ك توك �صورة منتظمة، و�زداد استخدامها خلال أوقات الفراغ والضغط  

التصف  وسرعة  المحتوى،  وتنوع  الاستخدام،  سهولة  أن  النتائج  بینت  �ما  الترف�ه  والتوتر.  في  والرغ�ة  ح، 

والتخف�ف المؤقت من الضغوط، تُعد من أبرز دوافع استخدام المنصة. وأظهرت النتائج أ�ضًا أن استخدام 

الحالة   تحسین  في  یتمثل  والاجتماع�ة،  النفس�ة  الإش�اعات  من  مرتفعًا  مستوى  �حقق  توك  ت�ك  منصة 

التواصل مع الآخر�ن، �ما �جیب عن السؤال المزاج�ة، والتخف�ف من الشعور �الضغط والتوتر، وتعز�ز  

الرئ�س لل�حث. �ما �شفت نتائج التحلیل الإحصائي عن العلاقات والفروق المرت�طة �متغیرات ال�حث وفقًا  

 للاخت�ارات الإحصائ�ة المستخدمة، مما یؤ�د اتساق نتائج ال�حث مع أهدافه و�جابتها عن جم�ع أسئلته. 

 ر�ط نتائج ال�حث �النظر�ات ال�حث�ة :

نظر�ة الاستخدامات والإش�اعات، إذ بینت وجود علاقة ارت�اط�ة  مع  أظهرت نتائج ال�حث الحالي توافقًا  

ذات دلالة إحصائ�ة بین مستوى استخدام منصة ت�ك توك والإش�اعات النفس�ة ، �ما أظهرت أن طل�ة  

الجامعات �ستخدمون المنصة لتحقیق إش�اعات نفس�ة واجتماع�ة، مثل تحسین الحالة المزاج�ة، والتخف�ف  

�الضغط   الشعور  الاجتماعيمن  التفاعل  وتعز�ز  أن  .  والتوتر،  على  القائم  النظر�ة  افتراض  ذلك  و�ؤ�د 

الجمهور �ختار الوسیلة الإعلام�ة التي تش�ع احت�اجاته النفس�ة والاجتماع�ة، و�ستمر في استخدامها �قدر 

التك�ف مع الضغوط، حیث أظهرت ارتفاع مستوى   كما انسجمت النتائج مع نظر�ة.ما تحققه من إش�اعات

الضغوط الأكاد�م�ة والنفس�ة لدى طل�ة الجامعات، إلى جانب لجوئهم إلى استخدام منصة ت�ك توك خلال  



افتراضها أن الأفراد  .  أوقات الضغط والتوتر النت�جة من خلال  التك�ف مع الضغوط هذه  وتفسر نظر�ة 

یلجؤون إلى استرات�ج�ات تساعدهم على التخف�ف من الآثار النفس�ة للضغوط، وُ�عد استخدام المنصة أحد  

و�ناءً على ذلك،  . هذه الأسالیب التي تسهم في تحسین الحالة المزاج�ة وتشتیت الانت�اه عن مصادر الضغط 

فسرت دوافع استخدام منصة ت�ك توك والإش�اعات المتحققة    نظر�ة الاستخدامات والإش�اعات  یتضح أن

في تفسیر لجوء طل�ة الجامعات إلى استخدامها خلال    منها، في حین أسهمت نظر�ة التك�ف مع الضغوط 

 فترات الضغط والتوتر، مما یؤ�د ملاءمة النظر�تین لتفسیر نتائج ال�حث ومتغیراته. 

 التوص�ات  : :  )13جدول (

 استرات�ج�ة التقی�م استرات�ج�ة التنفیذ وقت التنفیذ التوص�ة
الجهة المسؤولة  

 عن التقی�م 
تنفیذ برامج توعو�ة 
لتعز�ز الاستخدام 

المتوازن لمنصة ت�ك 
توك والحد من  
 الاستخدام المفرط. 

 

 بدا�ة �ل فصل دراسي

 

ورش عمل ومحاضرات 
 وحملات رقم�ة.

 

است�انات قبل البرنامج  
و�عده وتحلیل 

 المشار�ة. 

 

عمادات شؤون الطل�ة 
ومراكز الإرشاد  

 النفسي.

 

تطو�ر برامج لتنم�ة 
مهارات إدارة الضغوط  
وتعز�ز أسالیب التك�ف 
 الإ�جاب�ة لدى الطل�ة.

 

 طوال العام الدراسي

 

جلسات إرشاد نفسي 
 ودورات تدر�ب�ة.

 

ق�اس رضا الطل�ة 
ومتا�عة المشار�ة  
 والتقی�م الدوري. 

 

مراكز الإرشاد النفسي 
 و�دارات الجامعات.

 

تعز�ز التعاون مع 
المؤسسات الصح�ة 
لتنفیذ م�ادرات تُعنى 
�الصحة النفس�ة 
والاستخدام الآمن  
لمنصات التواصل 

 الاجتماعي. 

 

 سنوً�ا

 

حملات توعو�ة وندوات 
 وم�ادرات مشتر�ة.

 

تقار�ر دور�ة لق�اس  
الأثر ومستوى  

 المشار�ة. 

 

الجامعات ووزارة  
الصحة والجهات  

 المختصة.

 



توظ�ف نتائج ال�حث 
في الخطط والبرامج  
الجامع�ة الخاصة 

برعا�ة الطل�ة والرفاه 
 النفسي.

 

عند إعداد الخطط 
 السنو�ة

 
 

تضمین النتائج في 
 الخطط والبرامج. 

 

متا�عة مؤشرات الأداء  
 وق�اس التنفیذ. 

 

إدارات الجامعات 
ووحدات التخط�ط 

 والجودة. 

 

إنتاج محتوى رقمي 
هادف یدعم الصحة 

النفس�ة و�حقق التوازن  
 بین الترف�ه والتوع�ة.

 

 ) أشهر 6–3خلال (

 

التعاون مع المؤسسات 
الإعلام�ة والجهات 

 المختصة.

 

تحلیل التفاعل 
والوصول وق�اس أثر  

 المحتوى.

 
 

المؤسسات الإعلام�ة 
والهیئات المختصة 
 �الإعلام الرقمي.

 

 

 رؤى وافكار �حث�ة مستقبل�ة :

في ضوء ما توصلت إل�ه الدراسة من نتائج، تبرز الحاجة إلى توس�ع نطاق ال�حوث العلم�ة التي تتناول  

العلاقة بین استخدام منصات التواصل الاجتماعي والصحة النفس�ة لدى فئة الش�اب الجامعي. و�مكن أن 

ا من منصات التواصل  تتجه الدراسات المستقبل�ة إلى إجراء دراسات مقارنة بین منصة ت�ك توك وغیره 

الاجتماعي، مثل إنستغرام وسناب شات و�وتیوب، بهدف التعرف إلى أوجه التشا�ه والاختلاف في مستوى 

الإش�اعات النفس�ة لدى المستخدمین. �ما تبرز أهم�ة تنفیذ دراسات طول�ة تتناول أثر الاستخدام المستمر  

اه النفسي، �ما �سهم في فهم الآثار الممتدة لهذا لمنصة ت�ك توك في الصحة النفس�ة وجودة الح�اة والرف

الرقمي   المحتوى  نوع�ة  أثر  دراسة  أ�ضًا  ال�حث�ة  المقترحات  ومن  مختلفة.  زمن�ة  فترات  عبر  الاستخدام 

المتداول عبر منصة ت�ك توك في مستوى الإش�اعات النفس�ة ، وتحلیل دور خوارزم�ات الذ�اء الاصطناعي  

ها في السلوك الرقمي والحالة النفس�ة للمستخدمین. �ما �مكن توس�ع نطاق ال�حث  في توج�ه المحتوى وتأثیر 

إجراء   یت�ح  �ما  وخارجها،  المتحدة  العر��ة  الإمارات  دولة  داخل  مختلفة  واجتماع�ة  عمر�ة  فئات  ل�شمل 

المنصات  مقارنات بین البیئات الثقاف�ة المختلفة، و�سهم في بناء فهم أشمل للعوامل المؤثرة في استخدام  



الرقم�ة والإش�اعات النفس�ة المرت�طة بها. و�ضافةً إلى ذلك، �مكن تناول متغیرات �حث�ة أخرى، مثل جودة 

الح�اة، والرفاه النفسي، والمرونة النفس�ة، والذ�اء العاطفي، واسترات�ج�ات التك�ف مع الضغوط، وعلاقتها  

ت العلم�ة و�فتح آفاقًا �حث�ة جدیدة في  �استخدام منصات التواصل الاجتماعي، �ما �سهم في إثراء الأدب�ا 

 مجالي الإعلام الرقمي والصحة النفس�ة.
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 الملاحق 

 الملحق الأول: نموذج الموافقة الأخلاق�ة

 



 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 الملحق الثاني: نموذج الاستب�ان 

 استب�ان ال�حث 

الإش�اعات النفس�ة المتحققة من استخدام منصة ت�ك توك في أوقات الضغط والتوتر لدى طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة  

 المتحدة: دراسة میدان�ة 

الطالب/ـة،   عز�زي/عز�زتي 

 تح�ة طی�ة و�عد،، 

أدعوك للمشار�ة في هذه الاست�انة التي تُعد جزءًا من �حثي �عنوان "الإش�اعات النفس�ة المتحققة من استخدام منصة ت�ك توك في أوقات 

الضغط والتوتر لدى طل�ة الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة: دراسة میدان�ة"، والذي أُجر�ه ��احثة ماجستیر في الإعلام 

 الرقمي .

یهدف هذا ال�حث إلى التعرف على الإش�اعات النفس�ة المتحققة من استخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر لدى طل�ة 

 الجامعات في دولة الإمارات العر��ة المتحدة، والكشف عن العلاقة بین أنماط استخدام المنصة والإش�اعات النفس�ة المتحققة. 

أؤ�د لكم أن جم�ع المعلومات والإجا�ات الواردة في هذه الاست�انة ستُستخدم لأغراض ال�حث العلمي فقط، وستُعامل �سر�ة تامة، ولن  

 یتم استخدامها أو مشار�تها لأي غرض آخر خارج نطاق هذه الدراسة. 

 شاكرةً لكم حسن تعاونكم، وتقدیري لمساهمتكم القّ�مة في إنجاح هذا ال�حث.

 

 أولاً: الب�انات الد�موغراف�ة 

 الجنس  1 - 

 ذ�ر  ☐

 أنثى  ☐

 

 العمر  -2

 سنة 20–18 ☐

 سنة 23–21 ☐



 سنة 26–24 ☐

 سنة فأكثر  27 ☐

 

 نوع الجامعة  -3

 حكوم�ة ☐

 خاصة ☐

 

 المستوى الدراسي -4

 الأولى السنة ☐

 الثان�ة  السنة ☐

 الثالثة  السنة ☐

 الرا�عة  السنة ☐

 فأكثر  الخامسة السنة ☐

 عل�ا دراسات ☐

 

 التخصص الدراسي -5

 والاتصال الإعلام ☐

 الأعمال إدارة ☐

 المعلومات  وتقن�ة الهندسة ☐

 الصح�ة العلوم ☐

 والاجتماع�ة الإنسان�ة العلوم ☐

 التر��ة  ☐

 القانون  ☐

 : __________ أخرى  ☐



 

 1هل تستخدم منصة ت�ك توك حالً�ا؟ . -6

 نعم ☐

 لا ☐

 إذا �انت الإجا�ة (لا)، یرجى عدم استكمال الاست�انة.

 

 هل تستخدم منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط أو التوتر؟  -7

 دائمًا ☐

 غالً�ا ☐

 أح�انًا ☐

 نادرًا ☐

 أبدًا ☐

 

 . المناسب  الخ�ار أمام) ✓یرجى تحدید درجة موافقتك على الع�ارات الآت�ة، وذلك بوضع علامة (

 مق�اس الإجا�ة لجم�ع الع�ارات: 

 �شدة  أوافق ☐

 أوافق  ☐

 محاید ☐

 أوافق  لا ☐

 �شدة  أوافق لا ☐

 

 ثانً�ا: مستوى الضغط والتوتر 

 . أشعر �ضغط أكاد�مي نت�جة متطل�ات الدراسة الجامع�ة. 8

 . أشعر �التوتر �سبب �ثرة الواج�ات والاخت�ارات الجامع�ة. 9



 . أشعر �الإرهاق النفسي نت�جة المسؤول�ات الدراس�ة.10

 . أواجه صعو�ة في التوفیق بین الدراسة وح�اتي الشخص�ة.11

 . أشعر �القلق تجاه مستقبلي الأكاد�مي أو المهني.12

 . أتعرض لضغوط اجتماع�ة أو شخص�ة تؤثر في حالتي النفس�ة.13

 . ألجأ إلى الهاتف أو المنصات الرقم�ة عندما أشعر �الضغط أو التوتر. 14

= 

 

 ثالثًا: أنماط استخدام منصة ت�ك توك 

 . منذ متى تستخدم منصة ت�ك توك؟ 15

 سنة  من أقل ☐

 سنوات  3 من أقل إلى سنة من ☐

 سنوات  5إلى أقل من  3 من ☐

 سنوات فأكثر 5 ☐

 

 . �م یبلغ متوسط استخدامك الیومي لمنصة ت�ك توك؟ 16

 ساعة من أقل ☐

 ساعات 3 من أقل إلى ساعة من ☐

 ساعات 5إلى أقل من  3 من ☐

 ساعات فأكثر  5 ☐

 

 . �م مرة تستخدم منصة ت�ك توك خلال الیوم؟ 17



 واحدة مرة ☐

 مرات 5 إلى  مرتین من ☐

 مرات 10إلى  6 من ☐

 مرات 10 من  أكثر ☐

 

توك؟ 18 ت�ك  لمنصة  استخدامك  یزداد  متى   . 

 (�مكن اخت�ار أكثر من إجا�ة) 

 التوتر  أو �الضغط الشعور عند ☐

 الفراغ أوقات أثناء ☐

 �الملل الشعور عند ☐

 النوم قبل ☐

 الانتظار أثناء ☐

 وقت  أي في ☐

 

توك؟ 19 ت�ك  منصة  على  غالً�ا  تتا�عه  الذي  المحتوى  نوع  ما   . 

 (�مكن اخت�ار أكثر من إجا�ة) 

 ترفیهي  ☐

 �ومیدي  ☐

 تحفیزي  ☐

 نفسي ☐

 تعل�مي ☐

 ر�اضي ☐

 دیني  ☐

 ح�اة أسلوب ☐



 : __________ أخرى  ☐

 

 . ما السبب الرئ�س الذي �جعلك تستمر في استخدام منصة ت�ك توك؟ 20

 المحتوى  تنوع ☐

 الاستخدام سهولة ☐

 الفیدیوهات مدة قصر ☐

 اهتماماتي  مع المحتوى  توافق ☐

 والترف�ه التسل�ة ☐

 

Top of Form 

 

 را�عًا: دوافع استخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط والتوتر 

 التعل�مات:

 یرجى تحدید درجة موافقتك على الع�ارات الآت�ة. 

 مق�اس الإجا�ة: 

 �شدة  أوافق ☐

 أوافق  ☐

 محاید ☐

 أوافق  لا ☐

 �شدة  أوافق لا ☐

 

 . أستخدم منصة ت�ك توك للتسل�ة والترف�ه خلال أوقات الضغط أو التوتر. 21

 . أستخدم منصة ت�ك توك للهروب المؤقت من ضغوط الح�اة الیوم�ة.22



 . أستخدم منصة ت�ك توك لتمض�ة وقت الفراغ عندما أشعر �الضغط. 23

 . أستخدم منصة ت�ك توك لل�حث عن محتوى یتوافق مع اهتماماتي.24

 . أستخدم منصة ت�ك توك لأنها سهلة الاستخدام وسر�عة التصفح.25

 . أستخدم منصة ت�ك توك عندما أشعر �الملل. 26

 خامسًا: الإش�اعات المتوقعة من استخدام منصة ت�ك توك 

 التعل�مات:

 یرجى تحدید درجة موافقتك على الع�ارات الآت�ة. 

 �شدة  أوافق ☐

 أوافق  ☐

 محاید ☐

 أوافق  لا ☐

 �شدة  أوافق لا ☐

 

 . أتوقع أن �ساعدني استخدام منصة ت�ك توك على تحسین مزاجي.27

 . أتوقع أن �ساعدني استخدام منصة ت�ك توك على تخف�ف شعوري �الضغط والتوتر. 28

 . أتوقع أن �منحني استخدام منصة ت�ك توك شعورًا �الراحة النفس�ة.29

 . أتوقع أن �ساعدني استخدام منصة ت�ك توك على الاسترخاء.30

 . أتوقع أن �ساعدني استخدام منصة ت�ك توك على نس�ان الضغوط والمشكلات مؤقتًا. 31

 

 سادسًا: الإش�اعات النفس�ة المتحققة من استخدام منصة ت�ك توك 

 التعل�مات:

 یرجى تحدید درجة موافقتك على الع�ارات الآت�ة وفقًا لاستخدامك الفعلي لمنصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط أو التوتر. 



 مق�اس الإجا�ة: 

 �شدة  أوافق ☐

 أوافق  ☐

 محاید ☐

 أوافق  لا ☐

 �شدة  أوافق لا ☐

 

 . �ساعدني استخدام منصة ت�ك توك على تحسین حالتي المزاج�ة.32

 . أشعر براحة نفس�ة مؤقتة �عد استخدام منصة ت�ك توك. 33

 . �ساعدني استخدام منصة ت�ك توك على تشتیت انت�اهي عن الضغوط والمشكلات الیوم�ة.34

 . أشعر �أن مستوى التوتر لدي ینخفض �عد استخدام منصة ت�ك توك. 35

 . �ساعدني استخدام منصة ت�ك توك على نس�ان الضغوط لفترة قصیرة.36

 . أشعر �الاسترخاء �عد استخدام منصة ت�ك توك.37

 . أشعر �الرضا عن استخدام منصة ت�ك توك خلال أوقات الضغط أو التوتر. 38

 

 سا�عًا: الإش�اعات الاجتماع�ة المتحققة 

 التعل�مات:

 یرجى تحدید درجة موافقتك على الع�ارات الآت�ة. 

 �شدة  أوافق ☐

 أوافق  ☐

 محاید ☐

 أوافق  لا ☐

 �شدة  أوافق لا ☐



 

 . �ساعدني استخدام منصة ت�ك توك على الشعور �التواصل مع الآخر�ن.39

 . أشعر �الانتماء إلى مجتمع �شار�ني الاهتمامات من خلال منصة ت�ك توك. 40

 . أستمتع �التفاعل مع التعل�قات ومشار�ة المحتوى عبر منصة ت�ك توك. 41

 . أستفید من تجارب الآخر�ن التي أشاهدها على منصة ت�ك توك. 42

 ثامنًا: السؤال المفتوح

 . برأ�ك، ما نوع المحتوى على منصة ت�ك توك الذي �ساعدك أكثر على تخف�ف الضغط أو تحسین المزاج؟ وضّح السبب.43

 .................................................................................... 

Bottom of Form 

 

 



 الملحق الثالث: حاصل نتائج الاستب�ان 

�عرض هذا الملحق النتائج الإجمال�ة المستخرجة من ملف الاستب�ان المرفق، دون إدراج الردود الفرد�ة. بلغ عدد الاستجا�ات المسجلة 

 ) استجا�ة، وتم عرض الجداول الملخصة للخصائص الد�موغراف�ة وأنماط الاستخدام والمتوسطات العامة واخت�ارات الفرض�ات.401(

 النس�ة التكرار  الفئة الأعلى  المتغیر
 %98.0 393 نعم استخدام ت�ك توك حالً�ا

 %65.6 263 أنثى  الجنس 
 %31.9 128 سنة  23–21 العمر 

 %58.4 234 حكوم�ة  نوع الجامعة 
 %21.9 88 السنة الرا�عة  المستوى الدراسي

استخدام ت�ك توك وقت  
 الضغط

 %59.9 240 نعم

استخدام ت�ك توك وقت  
 الضغط

 إلى حد ما
 

132 
32.9% 

 
 

 النس�ة المئو�ة التكرار  الفئة الأعلى  المتغیر

 مدة استخدام ت�ك توك 
  3من سنة إلى أقل من 

 سنوات
141 
 

35.2% 
 

متوسط الاستخدام  
 الیومي 

من ساعة إلى أقل من  
 ساعات  3

170 
 

42.4% 
 

عدد مرات الاستخدام 
 خلال الیوم 

 مرات  5من مرتین إلى 
173 
 

43.1% 
 

 

 النس�ة المئو�ة التكرار  وقت الاستخدام
 %65.3 262 أثناء أوقات الفراغ
 %58.6 235 عند الشعور �الملل 

 %54.6 219 قبل النوم 
 %47.9 192 أثناء الانتظار 



 %41.9 168 عند الشعور �الضغط أو التوتر
 %38.2 153 في أي وقت 

 

 النس�ة المئو�ة التكرار  نوع المحتوى 
 %65.8 264 ترفیهي
 %65.1 261 كومیدي
 %50.4 202 تعل�مي

 %47.4 190 أسلوب ح�اة 
 %46.1 185 ر�اضي 
 %41.4 166 دیني

 %38.2 153 تحفیزي  
 %34.4 138 نفسي

 

 نس�ة الموافقة  الانحراف المع�اري  المتوسط الحسابي الع�ارة 
أشعر �الإرهاق النفسي  

نت�جة المسؤول�ات  
 الدراس�ة 

4.06 
 

0.96 
 

78.6% 
 

أشعر �ضغط أكاد�مي  
نت�جة متطل�ات الدراسة  

 الجامع�ة 

4.03 
 

0.93 
 

76.6% 
 

أشعر �التوتر �سبب 
كثرة الواج�ات 

 والاخت�ارات الجامع�ة 

4.02 
 
 

1.00 
 

77.8% 
 

ألجأ إلى الهاتف أو 
المنصات الرقم�ة عندما 

أشعر �الضغط أو  
 التوتر 

3.91 
 

1.06 
 

71.6% 
 



أشعر �القلق تجاه  
مستقبلي الأكاد�مي أو 

 المهني 

3.86 
 

1.17 
 

71.1% 
 

أواجه صعو�ة في  
التوفیق بین الدراسة 
 وح�اتي الشخص�ة 

 

3.73 
 

1.13 
 

63.6% 
 

أتعرض لضغوط  
اجتماع�ة أو شخص�ة  
 تؤثر في حالتي النفس�ة 

 

3.70 
 

1.21 
 

63.3% 
 

 المتوسط العام للمحور 
3.90 
 

 
 مرتفع
 

 

 نس�ة الموافقة  الانحراف المع�اري  المتوسط الحسابي الع�ارة 
أستخدم ت�ك توك لأنها  

سهلة الاستخدام 
 وسر�عة التصفح

4.28 0.83 87.0% 

أستخدم ت�ك توك عندما  
 أشعر �الملل 

4.20 0.87 85.3% 

أستخدم ت�ك توك  
لل�حث عن محتوى 
 یتوافق مع اهتماماتي 

4.11 
 

0.90 
82.0% 

 

أستخدم ت�ك توك  
لتمض�ة وقت الفراغ  
 عندما أشعر �الضغط

3.98 
 

0.97 
 

75.8% 
 



أستخدم ت�ك توك  
للتسل�ة والترف�ه خلال  
أوقات الضغط أو 

 التوتر 

3.94 
 

1.06 
 

71.1% 
 

أستخدم ت�ك توك  
للهروب المؤقت من 
 ضغوط الح�اة الیوم�ة 

3.86 
 

1.03 
 

70.6% 
 

 المتوسط العام للمحور 
 

4.06 
 

 
 مرتفع
 

 

 نس�ة الموافقة  الانحراف المع�اري  المتوسط الحسابي الع�ارة 
أتوقع أن �ساعدني ت�ك 

توك على تحسین 
 مزاجي 

4.00 
 

0.96 
 

74.8% 
 

أتوقع أن �ساعدني ت�ك 
توك على تخف�ف 
شعوري �الضغط  

 والتوتر 

3.93 
 

1.01 
 

72.8% 
 

أتوقع أن �ساعدني ت�ك 
توك على نس�ان 

الضغوط والمشكلات 
 مؤقتًا

3.85 
 

1.08 
 

70.8% 
 

أتوقع أن �منحني ت�ك  
توك شعورًا �الراحة  

 النفس�ة 

3.83 
 

1.08 
 

67.6% 
 

أتوقع أن �ساعدني ت�ك 
 توك على الاسترخاء 

 

3.79 
 
 

1.08 
 

65.3% 
 



 المتوسط العام للمحور 
3.88 
 

 
 مرتفع
 

 

 نس�ة الموافقة 
 

 الانحراف المع�اري 
 المتوسط الحسابي

 
 الع�ارة 

71.6% 
 

1.03 
 

3.90 
 

�ساعدني ت�ك توك على  
نس�ان الضغوط لفترة  

 قصیرة 
 

70.6% 
 

1.00 
 

3.88 
 

�ساعدني ت�ك توك على  
تشتیت انت�اهي عن 
الضغوط والمشكلات 

 الیوم�ة 
 

70.8% 
 

1.02 
 

3.86 
 

�ساعدني ت�ك توك على  
 تحسین حالتي المزاج�ة 

68.8% 
 

1.04 
 

3.82 
 

أشعر براحة نفس�ة 
مؤقتة �عد استخدام ت�ك  

 توك 
 

67.1% 
 

1.08 
 

3.80 
 

أشعر �أن مستوى 
التوتر لدي ینخفض �عد  

 استخدام ت�ك توك 
 

67.6% 
 

1.11 
 

3.79 
 

أشعر �الرضا عن  
استخدام ت�ك توك  

خلال أوقات الضغط أو  
 التوتر 
 



65.8% 
 

1.09 
 

 
3.77 
 

أشعر �الاسترخاء �عد  
 استخدام ت�ك توك 

 
 مرتفع
 

 
3.83 
 

 المتوسط العام للمحور 
 

 

 نس�ة الموافقة  الانحراف المع�اري  المتوسط الحسابي الع�ارة 
أستفید من تجارب 

الآخر�ن التي أشاهدها  
 على ت�ك توك 

4.15 
 

0.96 
 

80.5% 
 

أشعر �الانتماء إلى  
مجتمع �شار�ني 

 الاهتمامات 

4.02 
 

1.02 
 

73.8% 
 

�ساعدني ت�ك توك على  
الشعور �التواصل مع  

 الآخر�ن

3.97 
 

1.03 
 

73.1% 
 

أستمتع �التفاعل مع 
التعل�قات ومشار�ة  

 المحتوى 

3.90 
 

1.16 
 

69.1% 
 

 المتوسط العام للمحور 
 

4.01 
 

 
 مرتفع
 

 

 الفرض�ة 
الاخت�ار  

الإحصائي  
 المستخدم 

 القرار  .Sig الق�مة 



مستوى استخدام 
منصة ت�ك توك 

مستوى الإش�اعات  
 النفس�ة 

 

معامل ارت�اط  
 بیرسون 

 

r = 0.084 
 

0.093 
 

 ترفض
 

معامل ارت�اط  
 بیرسون 

 

معامل ارت�اط  
 بیرسون 

 

r = 0.703 
 

>0.001 
 

 تقبل
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